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Resumo:

O que esta a acontecer a noticia de Televisdo nesta época em que a interactividade
assume uma preponderancia sem precedentes na Internet? Estaremos, finalmente, a
assistir a metamorfose dos conteldos informativos de Televisdo, induzida pela pulsdo
individual do “cligue™? Até que ponto esta a influéncia crescente da Internet a ser
incorporada nas linguagens da informacao televisiva classica?

O presente trabalho, que integra uma mais vasta investigagdo no dmbito do Mestrado em
Ciéncias da Comunicagdo da Universidade do Minho que estamos a realizar, pretende
abrir uma pequena janela no conhecimento possivel sobre a matéria.
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convergéncia, fragmentacao.

“A doutrina da difusdo de Televisdo tem todos os dogmas do mundo analdgico e carece quase
totalmente de principios digitais como arquitectura aberta, adaptabilidade e interoperabilidade. Esta
situacdo mudara, mas até agora a mudanca tem sido muito lenta.

O agente da mudanca serd a Internet (...)"” (Negroponte, 1996: 192)

1. A um passo do “rendez-vous”

A previsdo de Nicholas Negroponte, escrita ha doze anos no best-seller “Being Digital” (“Ser
Digital”), esta, finalmente, a teste.

O encontro da Internet com a Televisdo teve de aguardar mais de uma década. Ainda hoje o
computador é diferente do televisor. N&o tiveram o verdadeiro “rendez-vous”. Mas os sinais de que o
encontro vai fatalmente acontecer sdo agora mais evidentes do que nunca.

Como Negroponte previu, apesar de ja ha muito ser tecnologicamente possivel introduzir a
interactividade no televisor, € na transicao de larga escala para a Internet que a Televisdo finalmente
anuncia a sua metamorfose digital. Autores como Philip Elmer-Dewitt, ja antes de 1995 tinham
vaticinado o encontro tecnolégico inevitavel. Num artigo na revista Time citado por Mark Poster no
livro “A Segunda Era dos Media”, Elmer-Dewitt dizia que “a nova tecnologia ir4 conduzir a fuséo da
televisao, telecomunicagfes, computadores, produtos electronicos de consumo, editoras e servigos
de informacg&o numa Unica indastria de informacéo interactiva” (Elmer-Dewitt in Poster, 2000: 39).
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Na verdade, na Ultima década e meia, muitos investigadores e tecnologos se debrucaram
sobre todo o tipo de questfes ligadas a transicdo da Televisdo para o digital. As tecnologias, os
contelidos, os desafios. No livro “Presente Y Futuro de la Television Digital” fazia-se, ja em 1999, uma
andlise de largo espectro ao processo de digitalizacdo da TV em Espanha e noutros paises. E,
contudo, chegamos a 2007, o ano fixado como limite pelas autoridades federais norte-americanas
para o final do periodo de transicdo para a digitalizacéo total dos sinais de Televisao (Lafrance, org.
Bustamante & Monzoncillo, 1999: 283), e 0 que vemos? A Televisdo digital existe como tecnologia,
mas coisas como a interactividade no televisor ainda parecem estar relativamente distantes. O
investigador canadiano Jean Paul Lafrance avanga com um conjunto de possiveis explicacBes de
cariz cultural: enquanto a Cultura da Televisdo emerge essencialmente da passividade do
telespectador, a Cultura Informética exige uma atitude pro-activa do utilizador (Lafrance, org.
Bustamante & Monzoncillo, 1999: 288). Aceitando como boa esta diferenciacdo, e observando o
percurso mais recente de ambos os media, podemos afirmar que, de facto, s6 agora estamos perante
0 cenario inicial de uma verdadeira mudanca.

Assistimos, especialmente nos Ultimos dois anos, depois do aparecimento do YouTube, a
invasdo esperada do video na Internet, subjugando totalmente os timidos arremedos anteriores,
alguns impulsionados pelos websites das estacdes mais experimentadoras. Novos contetdos, muitos
de criacdo caseira e amadora, vieram abanar as bases de uma légica de permanéncia na web
relativamente acomodada a posicao de privilégio da Televisdo sobre os restantes media. O alarme
soou has estacdes de Televisdo tradicionais, até entdo intocaveis dominadoras do panorama
mediatico global. Gustavo Cardoso e Rita Espanha notam que, até 2005, “o maior impacto da Internet
na forma de ver televisdo ocorreu, a uma escala global, ndo nos formatos dos contelidos televisivos
ou na distribuicdo desses contelddos, mas ao nivel da audiéncia” (Cardoso & Espanha, 2006: 20). Na
verdade, depois do YouTube, e com a cada vez mais observavel perda de publicos jovens (Horrocks,
2006:4) - como afirmava em Novembro de 2006 o director da BBC Peter Horrocks - 0 mundo esta a
assistir a uma reformulagéo das estratégias de presenca das TelevisGes na rede.

“As estacBes emissoras de TV estdo preocupadas (...) e parecem estar a experimentar novas
formas de fazer a ligag&o entre o visionamento televisivo e a navegacéo na Internet, focando a sua
atencdo nas redes de experiéncia da partilha das condicbes de ser ao mesmo tempo um
espectador de Televiséo e um utilizador da Internet” (Cardoso & Espanha, 2006: 20).

Ndo estaremos, porventura, a falar ja da producdo de novos contelidos, especificamente
interactivos, mas ndo restam dlvidas de que pelo menos a l6gica de distribuicdo esta em acelerada
mudanca.

O que estard, pois, a acontecer agora que 0 “rendez-vous” se aproxima?

O presente trabalho, que integra uma mais vasta investigacdo no ambito do Mestrado em
Ciéncias da Comunicacdo da Universidade do Minho que estamos a realizar, pretende abrir uma
pequena janela no conhecimento possivel sobre a matéria. Assume, a partida, a grande limitacéo
inerente ao estudo de mudancas que nem sempre sao de identificagdo imediata, ndo s6 pela
velocidade a que acontecem mas também por ndo permitirem o olhar distanciado do investigador.

Partimos de uma pergunta simples, que se desdobra em vérias: o que estd a acontecer a
noticia de Televisdo nesta época em que a interactividade assume uma preponderancia sem
precedentes na Internet? Estaremos, finalmente, a assistir & metamorfose dos contetidos informativos
de Televisao, induzida pela pulséo individual do “clique”? Até que ponto esta a influéncia crescente da
Internet a ser incorporada nas linguagens da informacdo televisiva classica? Que valor tem a
informacao obtida da reaccao interactiva dos publicos aos contetidos na reconfiguracdo da producéo
noticiosa na origem?
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Sao, certamente, perguntas cuja resposta ndo pode ser, para ja, muito ambiciosa. As hipGteses
de trabalho sdo, igualmente, bastante cautelosas porque, como iremos ver, 0 objecto de estudo,
apesar de conter elementos suficientemente interessantes para merecerem uma andlise atenta, tem
ainda uma presenga demasiado recente, pelo menos no formato actual, na Internet. Basicamente, o
que nos parece razoavel admitir é que ainda nos encontramos numa fase experimental, onde se
testam solugbes, sendo a mais 6ébvia de todas a total fragmentacdo do alinhamento do jornal
televisivo e a sua decomposicdo em pecas individualizadas. Algumas dessas solugdes,
nomeadamente as que se relacionam com a elaboracéo de estratégias editoriais especificas para o
meio digital, serdo eventualmente reforcadas. Outras, provavelmente, cairdo. Tentaremos, assim,
identificar algumas das tendéncias que sao ja observaveis no momento presente.

Importa, no entanto, partir da definicdo, ou nalguns casos, precisdo de alguns conceitos
tedricos que constituem o cimento analitico do trabalho.

2. O alinhamento desfeito em pedacos

Uma das caracteristicas genéticas essenciais da noticia de Televisdo sempre foi o facto de vir
a ser inserida na légica do alinhamento de um telejornal. O antigo jornalista belga Jean-Jacques
Jespers escreveu que “podemos considerar o telejornal (ou T.J.) um género televisivo em si, com as
suas proprias regras de selec¢cdo — hierarquizacao, estruturacdo narrativa, mediacao, etc.” (Jespers,
1998: 175). Isto, é, na producdo da noticia de Televisao, é seguro afirmar que pelo menos uma boa
parte da cadeia de tomada de decisdes editoriais tem presente o conceito-chave do alinhamento. A
noticia, valida como unidade, é tida como parte de um discurso jornalistico e comunicacional mais
complexo e elaborado com um fim muito determinado. Para Paul H. Weaver o noticiario televisivo é
“uma table d’hdte, uma coleccdo de “estoérias” seleccionadas e organizadas de modo a serem vistas
integralmente por todo o espectador, sem reduzir o tamanho ou o interesse da audiéncia a medida
que o programa prossegue” (Weaver, org. Traquina, 1999: 297).

O que se observa, entdo, nos actuais sites de Internet das Televisbes?

Detenhamo-nos no caso das trés televisbes generalistas portuguesas:

) RTP

O site da RTP disponibiliza, na sua seccdo de “Videos”, programas de Informacdo em formato
integral, que sado transpostos directamente da emissdo original para o ambiente “online”, sem
qualquer tratamento, edicdo ou fragmentacdo posteriores, a nao ser as que provéem do formato
originalmente emitido. A actualizacdo é realizada apds a difusdo hertziana dos programas, sendo
diaria, semanal ou nao periédica consoante a data e periodicidade de emissao desses contetdos.

A forma de apresentagdo € a de uma listagem sequencial, partindo do mais recente na pagina
de abertura para os arquivos mais antigos (até um més de antiguidade), sendo o acesso realizado
através de “links” constituidos apenas de um titulo que corresponde ao nome do programa.
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i) SIC
A SIC realizou, em Maio passado, uma reorganizagdo do seu site, que implicou também uma
alteragdo importante na forma como apresenta e trata os seus conteidos informativos para a Internet.

O acesso aos “clips” de video é feito directamente da pagina de arranque da SIC Online,
existindo depois uma subdiviséo que separa os videos “de informac&o” dos “de entretenimento”.

As pecas jornalisticas disponibilizadas sao extraidas das varias emissdes informativas tanto da
SIC (Primeiro Jornal e Jornal da Noite) como da SIC Noticias. Os fragmentos apresentados “online”
sdo compostos pela introducao feita pelo “pivot” (apresentador) seguida da noticia propriamente dita.

Cada uma é acedida através de um “link” em que se indica o titulo e uma breve frase de
contextualizacdo. A apresentacdo no site da SIC é feita num modelo de “mosaico”, cuja pagina de
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partida contém as Ultimas actualiza¢des, seguindo-se um arquivo visivel que permite recuar a pecgas
de dias anteriores.

Os “clips” estdo todos alojados no servidor do Sapo Videos, o que permite, por exemplo,
transpd-los ou liga-los a “blogues” e a outros sites na Internet, num modelo e plataforma idénticos ao
YouTube. Como iremos observar mais adiante neste trabalho, nem todas as pec¢as emitidas na SIC e
na SIC Noticias sdo transpostas para o ambiente “online”. A SIC esta, antes, a efectuar uma selecgéo
dos conteudos informativos que disponibiliza na Internet.

i) TVI

O site da TVI possui também uma secg¢do propria para 0s conteudos multimédia: o
Mediacenter, cujo acesso se faz a partir da pagina de entrada. O Mediacenter disponibiliza, além de
videos, numa plataforma criada especificamente para o “site”, fotografias, extractos audio e a
possibilidade de o utilizador seguir a emissao da estacdo em directo.

O “interface” de abertura da &rea de “Videos” desta seccdo multimédia divide-se em duas
zonas distintas: uma (do lado direito) com quatro destaques seleccionados a partir do acervo, a outra
com a listagem sequencial das pecas e fragmentos de video disponiveis (em paginas de cinco).

A TVI escolhe também um conjunto de pecas por cada edi¢do de noticias que emite em sinal
aberto (a partir do Jornal da Uma e do Jornal Nacional). Da-se, pois, também no “site” da TVI, um
processo duplo de seleccao.

Ou seja, apesar de se notarem algumas diferencas de estratégia, percebe-se, pelo menos nos
sites de reformulagcdo mais recente, uma tendéncia inequivoca: a da pulverizacdo do alinhamento,
que (exceptuando o caso da RTP, que continua a transpor os telejornais na integra para o ambiente
“online”) deixa, pura e simplesmente, de existir na Internet, dando lugar a uma total individualizaco e
fragmentacgéo das noticias.

Esta tendéncia faz ja parte de algumas previsGes de evolucdo ha pelo menos uma década.
Recuperando Nicholas Negroponte, “as noticias das oito podem ndo apenas ser fornecidas na altura
em que o desejar como podem ser editadas para si ou consultadas por si de forma aleatéria”
(Negroponte, 1996: 56). O consultor norte-americano, ja muito antes da Internet 2.0, definida como a
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web social actual marcada pelos contelidos gerados pelos utilizadores anénimos de todo o Mundo,
escrevia, justificando a sua tese de que a partir do digital o “prime-time” é o que cada qual define, que

“a maior parte dos programas de televisdo, com excepc¢do dos acontecimentos desportivos e dos
resultados eleitorais, ndo necessita de ser vista em tempo real (...). Isto significa que a maior parte
da televisdo é na realidade a mesma coisa que descarregar ficheiros para um computador”
(Negroponte, 1996: 57).

Estacdes tradicionais como a BBC ja perceberam que estéo perante a necessidade de elaborar
novas e urgentes estratégias. Peter Horrocks chama ao que esta por vir a “BBC Newses” (BBC
“noticiases”), isto é, a multiplicagdo de novos formatos, adaptaveis a cada publico. O director da
estacao britanica de servigco publico explica-se:

“as well as influencing our existing news coverage, on radio, TV and online, we are considering
whether to launch fresh, more digestible news summaries for audiences who are time pressed and
do not want a long bulletin. Such summaries would look and feel different from core BBC News”
(Horrocks, 2006: 10).

Estamos, pois, perante os primeiros sinais palpaveis de que o caminho ja ndo tem retorno. A
noticia de Televisédo esta a iniciar uma eventualmente longa metamorfose para ser assimilada pela
Internet. O processo, forcosamente embrionario, mostra-nos desde logo os seguintes sinais, tanto no
site da SIC como no da TVI:

A noticia é ainda produzida pela Redaccdo de acordo com a logica do alinhamento do
telejornal e com a linguagem jornalistica prépria do modelo do noticiario televisivo tradicional;

Depois de emitida no telejornal, é individualizada do restante alinhamento, mediante um
processo de escolha;

Transformada em fragmento digital é transposta sem altera¢cfes para a Internet;

E apresentada “online” de forma auténoma, interactiva, sem qualquer ligagdo a légica editorial
de producéo.

Interessa-nos assim investigar até que ponto 0 que se esta a passar “online” pode vir a
modificar este processo. Quanto tempo demoraremos a ter o fragmento-noticia disponibilizado
preferencialmente “online”? De que forma a interactividade pode influenciar as escolhas editoriais?
Que novos temas, que novas agendas mediaticas podem emergir da maior percepcédo da reaccao
dos publicos a cada noticia? Que caminhos seguira a propria noticia num ambiente de novos
agregadores e fornecedores de contetdos? Que papel esta reservado aos Jornalistas, a comecar no
apresentador do jornal de Televisdo e a acabar nos repérteres?

As perguntas surgem, mas as respostas estardo ainda, certamente, a uma distancia maior do
que a que este trabalho pode percorrer. Detenhamo-nos, por isso, no estudo dos factos observaveis.

3. O fragmento-noticia como objecto de estudo: principios metodolégicos

Partindo do pressuposto de que estamos a assistir a fase embrionaria de uma nova abordagem
a producéo de noticias para Televisdo, importa definir este objecto de estudo: os formatos de
“fragmentos-noticia” que estdo agora a ser transpostos para a Internet.

Na verdade, a observagdo dos contetdos de informagdo em video actualmente colocados
“online” pela SIC e pela TVI, leva-nos a concluir que estamos perante a difusédo na Internet de uma
consideravel variedade de formatos que vai muito além da mera transposicdo das pegas de
reportagem. Como ja foi assinalado, ha a preservacdo da presenca do “pivot’/apresentador, o que
abre desde logo o leque morfoldgico analitico a todo o tipo de noticias que fazem parte do
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alinhamento. Constata-se também a exploracdo de um amplo espectro tematico correspondente ao
gue comp®e os alinhamentos dos telejornais, o que também néo surpreende, dada a origem de cada
fragmento ou “clip”.

A metodologia de amostragem que propomos tera, assim, de incluir ndo s6 as noticias, que de
forma individualizada séo carregadas no site em estudo, mas também a descricdo ponto a ponto dos
alinhamentos dos telejornais que, em principio, lhes dao origem. Cada noticia catalogada transforma-
se assim num “item” do corpus de analise. A recolha de dados a partir da Internet devera também
obedecer a uma logica de “didlogo” e confronto por comparagdo com a emissédo dos telejornais, ou
seja, os horarios escolhidos para a recolha das amostras devem seguir 0os horéarios estabelecidos
para as edi¢des de noticias, permitindo esse confronto quer no “antes” quer no “depois”.

Na investigacdo de Mestrado em que este trabalho se insere iremos desenvolver a pesquisa
sobre um conjunto muito mais vasto de caracteristicas, que estardo dispostas em grelha. No entanto,
nesta fase de “pré-teste” propomo-nos centrar 0 nosso trabalho sobre os dados relativos a morfologia
e a categoria tematica dos fragmentos-noticia, tentando identificar tendéncias que possam permitir
estabelecer um primeiro conjunto de respostas a(s) pergunta(s) formulada(s). Iremos, para isso,
colocar em “espelho” os alinhamentos dos telejornais e as noticias colocadas “online”.

Inspirando-nos nos trabalhos de Felisbela Lopes (1999: 101-107) e Nuno Goulart Brandao
(2002: 108-111), propomos uma categorizacdo de terminologia facilmente compreensivel e que
permita distinguir os varios formatos presentes quer nos alinhamentos dos telejornais quer na
posterior transposicdo das noticias para a Internet, colocando-os sob dois grandes eixos,
relacionados primordialmente com as rotinas de producdo. Metodologicamente estamos a falar da
variavel “morfologia”, que pode assumir 0s seguintes valores:

Eixo 1 — noticias produzidas sem necessidade obrigatéria de recurso a jornalista-redactor ou
reporter, isto €, noticias que podem ser produzidas directamente pelo apresentador do telejornal ou
pelo editor, ou necessitando de uma estrutura minima de producao:

- “Noticia simples”: informacao dada “em vivo” pelo apresentador;

- “Noticia com imagem/grafismo”: também designada por “off2”, trata-se da noticia lida pelo

apresentador, na qual se inserem imagens ou info-grafismo;

- “Noticia com boca de entrevistado”: noticia dada pelo apresentador a que se segue segmento

de entrevista ou declaracao;

- “Noticia com imagem/grafismo e boca de entrevistado”: composicdo das duas anteriores

situacgoes;

- “Promoftitulo de edigdo™ fragmento tipico do alinhamento do telejornal que consiste na

“chamada” para uma noticia que sera desenvolvida adiante;

Eixo 2 — noticias cuja rotina de producéo exige a participacéo directa de um jornalista-redactor
ou repoérter, ou de uma mais vasta equipa de producéo:

“Peca™ trabalho estruturado, de reportagem ou a partir de informacdo de agéncia, com

segmentos de entrevistas/declaracdes ou ndo e com “off” lido pelo jornalista;

- “Noticia com imagem + peca”: formato hibrido que conjuga a leitura do texto da noticia pelo
apresentador em “off” sobre imagens ou info-grafismo (por exemplo, mapas), seguido de
respectiva peca de reportagem;

- “Directo/falso directo”: Noticia a que se segue a chamada de um reporter, em directo ou
diferido a partir de um local exterior a Redac¢éo;

- “Rubrica” Formato que implica a realizacdo de uma rubrica teméatica individualizada da
restante edi¢do de noticias;
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Devido a grande variedade tematica e a existéncia de um cada vez maior nimero de noticias
de Televisdo que cobrem simultaneamente varias areas, transformando-se em hibridos informativos,
propfe-se para a variavel “tema” um total de dezoito valores distintos, muitos dos quais agrupam
“familias” tematicas, ndo s6 por uma questdo de simplificacdo mas, essencialmente, porque se inter-
relacionam editorialmente, como tentaremos demonstrar sempre que seja 0 caso. Seguindo a
proposta de Felisbela Lopes (1999: 104) toma-se como critério de atribuicdo de valor o da situagéo
que esta na origem do impacto publico/interesse mediatico da noticia. Por exemplo, mesmo que Pinto
da Costa esteja envolvido num problema com a Justica no dmbito do processo “Apito Dourado”,
considera-se que a origem da noticia é o Futebol, pois é neste que reside a origem do impacto e do
interesse mediatico. O mesmo se aplica, por exemplo, a medidas politicas tomadas em areas como a
Justica, a Educacdo ou a Saulde. Nestes casos, sdo sempre oS problemas ou questfes que as
originaram que sdo considerados como estando na génese da informacéo.

- “Politica/macro-economia”: agrupamento de duas grandes “familias” editoriais que surgem

permanentemente relacionadas nos noticiarios;

- “Consumo/micro-economia/trabalho”: agrupamento de categorias editoriais relacionadas com

o tratamento de questdes econdmicas e econdmico-sociais de impacto sectorial ou
localizado;

- “Justica/casos de policia” agrupamento de categorias relativas a casos de investigacéo

policial e judicial, do inicio a conclusdo em julgamento;

- “Educacéo”;

- “Saude”;

“Excluséo social/pobreza”;

“Questdes de género”;

“Estorias de vida/casos individuais”;

“Ciéncia/ambiente/tecnologia”;
“Acidentes/tragédias”. agrupamento de categorias relativas a acidentes provocados
inadvertidamente pelo ser humano ou catéstrofes naturais;

“Guerras/conflitos/terrorismo”;

- “Futebol”;

“Outros desportos”;

- “Actividades/lazer”: ocupacédo de tempos livres;

- “Artes/cultura”;

“Celebridades/jet-set/glamour”;

“Religido/crencas”;

“Outros”.

4. O caso em estudo: sic online

Consideramos, para efeitos deste estudo, que o facto de ter realizado a remodelacdo mais
recente da sua presenca na Internet tornava a SIC um alvo de estudo natural. A informacéo que &,
neste momento, possivel obter a partir da consulta do site da estacéo de Carnaxide, € a mais rica. Tal
deve-se ao facto de os videos estarem bem identificados na pagina (com indicacdo da data, do titulo
e de um sub-titulo) e de, em termos de funcionalidades e abertura as possibilidades de
interactividade, beneficiarem da vantagem de estarem alojados no Sapo, o que lhes confere um
conjunto potencial de dados associados, e uma facilidade de acesso bem superiores aqueles que é
possivel obter através da observacgéo do site da TVI.

5° SOPCOM - Comunicagéo e Cidadania



L. Loureiro 2489

Durante a semana de 18 a 22 de Junho de 2007, de segunda a sexta-feira, foram obtidos
dados por observacao directa de todas as edi¢cdes do Primeiro Jornal e Jornal da Noite da SIC, bem
como das actualizacdes realizadas na sec¢do de “Videos” do site da SIC Online.

Em termos de fluxo noticioso, a semana foi perfeitamente tipica, isto é, ndo houve os
chamados casos de “grande actualidade” que poderiam ocupar uma grande parte das emissoes,
correndo o risco de enviesar os resultados finais.

Tendo em conta os principios metodoldgicos definidos, foram seguidos, diariamente, os
seguintes procedimentos sequenciais de observacéo e tomada de dados:

Consulta do site SIC Online imediatamente antes da edi¢éo das 13h;
Recolha do alinhamento da edi¢cdo das 13h (Primeiro Jornal);
Consulta do site SIC Online imediatamente antes da edi¢cdo das 20h;
Recolha do alinhamento da edi¢cdo das 20h (Jornal da Noite);
Consulta do site SIC Online cerca das 24h;

apr0dE

Como se nota, esta metodologia de amostragem permite perceber o “antes” e o “depois” das
principais edi¢des dos telejornais da SIC, em termos dos efeitos na informacgéo video disponibilizada
pela estacdo na Internet. Nas consultas, foram catalogados todos os novos fragmentos-noticia
entretanto surgidos na pagina. Como resultado, foi constituida uma base de dados SPSS com um
total de 103 itens, correspondentes ao nimero exacto de actualiza¢bes que a equipa da SIC Online
realizou na semana em estudo, desde a manha de segunda-feira (em que foi realizada uma consulta
de controlo as 9h) até ao final do dia de sexta-feira.

Nesse periodo, foi também possivel constituir uma base de dados SPSS paralela, referente
aos fragmentos-noticia identificados nos alinhamentos do Primeiro Jornal e do Jornal da Noite. Nesta,
foram catalogados no total 421 itens.
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5. Resultados

Morfologia dos fragmentos-noticia nos alinhamentos dos telejornais da SIC

morfologia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Fercent

Valid  noticia simples g 19 14 19

noticia com boca

entrevistado b 2,6 2.6 45

noticia com

imagemigrafismo a8 2049 209 254

noticia caom

imagemigrafisma e 2 5 B 250

boca entrevistado

peca 220 523 52,3 781

noticia com imagem +

peca 2 5 A TG

directofalso directo 11 26 26 812

rubrica B 14 14 827

promofitulo de edicio 73 17,3 17,3 100,0

Total 421 100,0 100,0

O formato predominante nesta semana de emissdes do Primeiro Jornal e do Jornal da Noite foi
a “peca’, com mais de metade dos itens catalogados. Nota-se, contudo, nos alinhamentos
analisados, a existéncia de percentagens bastante significativas de fragmentos-noticia pertencentes
ao eixo 1, isto é, que podem dispensar a intervencéo directa dos Jornalistas da Redaccéo: a “noticia
com imagem/grafismo” (ou “off2”) com 20.9% e a “promol/titulo de edi¢do”, com 17.3%. Todos os
restantes formatos, incluindo o “directo”, foram relativamente residuais. Neste caso, a explicacéo
pode residir no facto de, como j& afirmamos, néo ter havido na semana em andlise os chamados
casos de “grande actualidade”, aos quais sdo normalmente afectos meios humanos e técnicos
superiores aos normais, o que inclui a deslocacéo de meios de directo.
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Se, por hipotese, considerarmos a “promo/titulo de edicdo” um mero artificio editorial que é
normalmente utilizado para captar a atencéo dos espectadores do telejornal — logo, ndo sendo légica
a sua transposicdo para outros meios -, negligenciando assim a sua presenca estatistica nos
alinhamentos, obteremos, por correccao das percentagens obtidas, para um total de 348 fragmentos-
noticia restantes, os seguintes valores (para os formatos com presenca mais significativa): “peca” —
63.2%; “noticia com imagem/grafismo” — 25.4%; “directo/falso directo” — 3.1%; “noticia com boca
entrevistado” — 3.1%.

Morfologia dos fragmentos-noticia no site SIC Online

morfologia
Cumulative
Frequency FPercent Valid Percent Percent

Valid noticia com boca

entrevistado 13 12,6 12,8 12,6

noticia com

imagem/grafismao 4 39 38 185

noticia com

imagem/igrafismo e 1 1.0 1,0 17,5

hoca entrevistado

peca 78 728 728 a0,3

noticia com

imagem + peca 1 1.0 1.0 913

directofalso directo 5 4.9 4.9 96,1

rubrica 4 39 39 100,0

Total 103 1000 100,0

De acordo com os critérios de categorizacdo definidos, o tratamento estatistico dos dados
demonstra uma grande hegemonia do formato “peca” sobre todos 0s outros, superior a que 0 mesmo
formato registou nos alinhamentos dos telejornais. Ao somarmos as parcelas relativas a cada um dos
eixos, percebemos também que os fragmentos colocados pela SIC na Internet, durante esta semana,
privilegiaram claramente (81.6%) os formatos que necessitam de uma participagdo dos Jornalistas da
Redaccdo no processo de producado da noticia. Isto €, os formatos que exigem maior aprofundamento
das matérias foram claramente predominantes na informacédo colocada online pela estagdo, mesmo
aqueles, como a “Rubrica” ou o “Directo” que envolvem a disponibilizagdo na Internet de “clips” de
maior duracdo. Dentro desta légica de andlise dos dados, poderiamos mesmo considerar que
também o formato “noticia com boca entrevistado”, que €, no eixo 1, aquele que mais se destaca,
pode envolver também (e muitas vezes envolve), nomeadamente no processo de recolha e seleccéo
de entrevistas/declaragbes, a intervencédo directa de outros Jornalistas que ndo o apresentador ou o
editor. A sua logica de producdo é, contudo, bastante mais simples do que as que estdo
caracterizadas no eixo 2.

Nota-se ainda que, na SIC Online, ndo surgem quaisquer fragmentos correspondentes aos
valores “promoltitulo de edicdo” ou “noticia simples”. A “noticia com imagem/grafismo”, outro dos
formatos mais utilizados nas edicdes dos telejornais da estagcdo, torna-se quase residual na
transposicao para a Internet.
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Temas dos fragmentos-noticia dos alinhamentos dos telejornais da SIC

tema
Cumulative
Freguency Percent | Valid Percent Percent
Valid paolitica e
macrg-ecaonamia 69 164 164 164
consumo/micro-econo
miaitrabalho 2z 52 52 21,8
justicalcasos de policia 72 171 171 387
educacio 35 83 83 470
salde 14 33 33 50,4
exclus3o sociallpobreza 5 1.2 1,2 515
questies de género 1 2 2 51,8
estorias de vida/casos
individuais 20 48 4.8 56,5
ciencialambientetecnol
ogia g 14 14 58,0
acidentesitragédias 39 93 93 67,2
guerras/conflitosferrorn
=mo 14 33 33 70,5
futebol 77 18,3 18,3 88,8
outros desportos 7 1,7 17 905
actividades/lazer 15 36 36 94,1
artes/cultura 10 24 24 96,4
celebridades/et-setigla
mour 3 7 7 97 1
religido/crencas 5 1,2 1,2 98,3
outros 7 17 17 100,0
Total 421 100,0 100,0

Os alinhamentos do Primeiro Jornal e do Jornal da Noite, entre 18 e 22 de Junho, dividiram
as atencdes entre trés areas teméticas essenciais, quase de forma equitativa: “futebol” (18.3%),
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“justica/casos de policia” (17.1%) e “politica/macro-economia” (16.4%). Os “acidentes/tragédias”

(9.3%) e os assuntos ligados a “educacédo” foram também alvo de tratamento preferencial.

Temas dos fragmentos-noticia no site SIC Online

tema
Cumulative
Frequency FPercent Walid Percent Fercent

Walid politica/macro-economia 30 281 291 291

consumo/micro-econom

iaftrabalho 1 1.0 1,0 301

justicalcasos de policia 10 a7 97 398

educacio 2 1,9 1,9 a7

salide 4 39 39 456

exclusdo social/pobreza 2 19 19 47 6

questies de género 1 1,0 1,0 435

estdrias de vidalcasos

individuais b 58 58 B4

i ialfambientest |

clencialambienteftecnolo 3 29 2g 573

gia

acidentesiragédias 6 58 58 63,1

guerras/conflitosfterroris 5 53 58 8.9

ma

futebol i} 58 58 748

outros desportos 1 1.0 1,0 587

actividades/lazer 9 a7 a7 845

artes/cultura 13 126 12,8 971

celebridadesijet-setigla

mour 1 1,0 1,0 981

religido/crencas 1 1,0 1,0 99,0

outros 1 1,0 1,0 100,0

Total 103 100,0 100,0

A transposi¢do dos conteddos informativos video da emisséo para o site da SIC revela um

mapa totalmente diferente do que se verificou nos alinhamentos dos telejornais da estacao.
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Na Internet, houve claramente uma area tematica dominante, a “politica/macro-economia” (com
29.1% dos fragmentos colocados online). Contudo, ganha relevancia a area das “artes/cultura”
(12.6%), gracas a colocagao de trabalhos provenientes da SIC Noticias que ndo foram emitidos nos
telejornais. No site nota-se também um reforco da disponibilizagdo de fragmentos caracterizados
como “actividades/lazer” (8.7%) enquanto temas de “justica/casos de policia” (9.7%) e futebol (5.8%)
perdem as posi¢des de destaque que traziam dos alinhamentos.

6. Conclusoes

Conforme foi, desde logo, assumido, este estudo, que mais ndo € que um “pré-teste” de um
trabalho de investigacdo mais alargado, ndo pretendia obter respostas impossiveis. Aos dados aqui
trabalhados ha agora que somar todos os restantes, ja obtidos e por obter nos préximos meses.

Tendo em conta os objectivos do trabalho, podemos, contudo, afirmar que:

A transposi¢do de produtos informativos de Televisdo, nomeadamente noticias, para os
ambientes “online” teve como consequéncia imediata o abandono de alguns artificios proprios das
estratégias do telejornal. Com o desaparecimento previsivel do alinhamento (em Portugal, s6 a RTP
resiste a tendéncia), desaparecem também formatos como a “promo” de edicdo, que na Internet
podem ser facilmente substituidos por outros artificios de promocdo do conteudo. Pode estar a
ganhar, por outro lado, relevancia, o trabalho baseado no repdrter, proprio de conteddos que exigem
aprofundamento dos temas, logo, mais susceptiveis de serem devidamente captados pelos “nichos”
de uma audiéncia interactiva que, como afirma Negroponte, define o seu préprio “prime-time”; “A
informacao a pedido dominara a vida digital. Pediremos explicita e implicitamente o que quisermos e
guando quisermos.” (Negroponte, 1996: 179). No entanto, ha ainda sinais em diferentes direccoes,
que baralham claramente a leitura do problema. Por exemplo, o facto de termos encontrado na
edicdo online formatos como o “directo” (que deixa imediatamente de ser directo quando passa a
fazer parte de um “mosaico” interactivo).
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Por determinar ainda esta também o papel do “pivot’/apresentador das noticias. Por enquanto,
sendo a transposicéo feita a partir da emisséo tradicional (entendida como a emissdo dos telejornais
em sinal aberto e no cabo), é ainda natural que o apresentador mantenha o seu lugar, descrito por
Mario Mesquita (citando Eliseo Véron) como “o lugar geométrico adequado a propiciar a identificacédo
do espectador” (Mesquita, 2004: 102). Nao serd, contudo, o0 mesmo lugar, mas é claramente
prematuro tentarmos identificar sinais de mudanca.

A analise por temas é ainda mais complexa. Como afirmamos, a SIC esta ainda numa fase
incipiente de desenvolvimento do site. Mas 0s recursos sao interessantes: A possibilidade de
lancamento de videos na plataforma do Sapo permite aferir, entre outros elementos, a receptividade
de cada fragmento. Tal como no YouTube é possivel medir o numero de “cliques” e estabelecer co-
relagbes com outros videos, potencialidade que, a data, ainda ndo ¢é aproveitada. No
desenvolvimento deste trabalho, estamos a monitorizar elementos como estes, para perceber até que
ponto as reacc¢fes do publico comecgardo a condicionar, primeiro, as escolhas (editoriais?) de quem
selecciona, a partir dos alinhamentos de telejornal, os fragmentos-noticia que passam para o online e
guais 0s que ndo passam. Poderemos também ficar a saber mais sobre que areas tematicas
interessam mais aos habitantes da Internet e quais sdo as que rejeitam. Até que se chegue a
encruzilhada decisiva, ja, de certo modo, vaticinada por Peter Horrocks: Quando é que as televisbes
sentirdo necessidade de comecar a produzir contedidos noticiosos em video, especificamente para a
Internet?
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