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Introducao

A obra colectiva A Regulacdo dos Media na Europa dos 27 visa essencialmente
agregar um conjunto de dados dispersos sobre as entidades reguladoras dos media nos
paises da Unido Europeia. Num tempo em que a regulacdo dos media e de outros
sectores (4&gua, energia, banca, etc.) estd cada vez mais na ordem do dia, verificAmos
que a utilizagdo corrente do conceito € de tal forma diversa que a regulagdo corre o risco
de significar tudo e coisa nenhuma. Para além do intenso debate conceptual que a
regulacdo suscita na comunidade académica (e que mencionaremos brevemente nesta
introdugdo ), procurdmos, neste livro, uma porta de entrada que fosse compreensivel aos
nossos leitores e potencialmente util para trabalhos que se seguirdo: a apresentacdo das
entidades publicas que regulam os media na defesa do interesse  publico,
independentemente da forma como esse interesse é enunciado e defendido (ou ndo
defendido ) .

O Projecto de investigagdo no qual se enquadro este livro designa-se ‘A Regulagso
dos Media em Portugal: o Caso da ERC’ (Entidade Reguladora para a Comunicacdo
Social). Importa, no entanto referir, que desde o primeiro momento em que preparamos a
candidatura do projecto a Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), tornou-se claro
para toda a equipa que o estudo da entidade estatal que, em Portugal, regula a
comunicacdo social precisava de um olhar simultaneamente proximo e distante. Proximo
porque exigiria um estudo documental detalhado, uma observacdo atenta e sistematica deste
organismo, o conhecimento das personalidades que |he dédo corpo e alma e que em seu

nome actuam ou decidem n&o actuar. Distante porque o conhecimento de uma organizagao
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desta natureza pedia uma leitura das estruturas analogas (ou, pelo menos, formalmente
proximas) que proliferam na Europa e no mundo. Isto é, parecia—nos essencial, a analise
de outros modelos para desnaturalizar a ERC. A ERC €& uma organizacdo socialmente
situada e socialmente construida, tal como todas as outras entidades reguladoras para a
comunicagao social.

Assim, desde o inicio do projecto, em Junho de 2010, e em paralelo com outras
tarefas, avangamos com a recolha de dados sobre entidades reguladoras dos media (e
nos casos de regulacdo convergente, dos media e das telecomunicagbes) um pouco por

todo o mundo. No site do projecto (http://www.lasics.uminho.pt/mediareg), o leitor

encontrara uma base de dados que regista a informagdo que fomos recolhendo sobre estas
estruturas, tanto na Europa como nos outros continentes.

Este livro organiza somente os dados relativos aos paises que constituem hoje a
Unido Europeia e reconhecemos que, no essencial, o que aqui oferecemos €& um conjunto
de materiais que podem informar, de forma simples, sobre esta realidade (quase sempre)
invisivel para a generalidade dos cidaddos e dos consumidores mediaticos. E uma espécie
de foto de familia das entidades que regulam os media, em nome do estado e para
defesa do bem comum, ainda que este seja articulado de diversas formas em diferentes
paises (ndo entraremos aqui no inesgotavel e indispensavel debate sobre o que é o
‘interesse publico’ e o ‘bem comum’).

Estamos conscientes de que estes retratos mostram superficies e ndo dao a ver as
dindmicas mais profundas que deram origem a estas entidades e as tensdes politicas,
econdémicas e culturais que quotidianamente condicionam e possibilitam a performance de
cada uma. Mesmo em paises onde a histéria da regulacdo € mais longa e a aceitagédo

publica destas entidades estda mais amadurecida, ndo ha regulagdo mediatica sem tensdo e
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essa tensdo, pensamos nods, ndao pode nem deve esgotar-se nhas sociedades livres e
plurais.

No momento em que esta obra € langcada, a equipa de investigacdo esta ja a
desenvolver, em colaboragcdo com o EuroMedia Research Group, uma analise aprofundada
de algumas entidades reguladoras aqui meramente retratadas. Por limitada que seja a
informagdo aqui apresentada, ela tornou possivel a construgdo de um modelo para a
analise comparativa dessas entidades reguladoras (os resultados deste estudo serdo
apresentados na fase final do projecto em curso). Estes dados preliminares permitiram
também o desenvolvimento de um conjunto de hipoteses de trabalho que estdo a ser
desenvolvidas pelos varios membros da equipa e que passaremos agora a elencar. Por
vezes, mais do que hipéteses de trabalho concretas, esta recolha suscitou um conjunto de
perplexidades (ou mesmo paradoxos) que continuardo a merecer a nossa atengdo até ao

final deste projecto e, quem sabe, mesmo para além da sua existéncia formal.

Primeira perplexidade: os media precisam de ser regulados pelos estados?

A nossa pesquisa demonstra que a generalidade dos paises democraticos tem ou

estd a instituir organismos de regulacdo mediatica (frequentemente designadas ‘autoridades
independentes’, isto é, com autonomia administrativa e financeira face aos governos). Esta
proliferacdo de entidades reguladoras estatais coincide temporalmente com a abertura do
mercado dos media electronicos na Europa a partir de finais dos anos 80 do século
passado, uma vez que historicamente a imprensa nos paises democraticos tem desenvolvido
a sua produgdo de conteldos jornalisticos com recurso essencialmente (mas néo
exclusivamente) a mecanismos de auto-regulagdo profissional ou empresarial e aos
tribunais (em caso de litigio). Tendo ou ndo a responsabilidade de regular a totalidade

de meios tradicionais (TV, radio, imprensa) e dos chamados novos media
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(essencialmente contetdos publicados na internet em plataformas abertas), os estados
parecem atribuir tal importancia a qualidade do ambiente simbdlico que entendem ser sua
funcdo criar e manter mecanismos de regulagcdo externa dos media em praticamente todas
as sociedades ditas avancgadas.

Podemos mesmo afirmar que a percep¢dao da importdncia dos media na vida social
¢ tal que tem justificado - a par de outros mecanismos de co-regulagdo (regulagédo
desenvolvida e acordada entre empresas/operadores no mercado ou mesmo associagoes
sectoriais ou profissionais) e auto-regulacdo (regulagdo profissional ou intra-organizacional )
- a atengcdo permanente, sistematica e informada de uma ou varias entidades estatais, por
pais, para promover a qualificacdo dos sistemas mediaticos. Os media sao entendidos
como o garante de um conjunto de direitos culturais e informativos, que sao
simultaneamente vitais para o0 bem-estar e para a auto-realizagcdo da pessoa humana, em
particular, e para o funcionamento das sociedades democraticas, em geral. A importancia
atribuida a representagdo da realidade social (tanto na sua vertente ficcional como
jornalistica) é de tal ordem que, ‘académicos com um interesse em desenvolvimento
internacional tém considerado o estudo da regulagdo da comunicagdo um indice valioso
para afericdo do desenvolvimento nacional’ (Reinard e Ortiz, 2005: 603).

Neste quadro, seja por pressdao externa e/ou interna, desenvolveu-se uma cultura
de regulagdo mediatica na Europa (e um pouco por todo o mundo) que se baseia na
nogdo (tdo antiga quanto estruturante, ainda que enunciada das mais diversas formas)
que a proteccdo dos direitos comunicacionais merece uma especial atencdo e uma
permanente defesa. Entre inumeras fungbes que s&o atribuidas as entidades reguladoras e
que podem ser consultadas nesta obra, ressalta a implementacdo das leis sobre a

comunicagdo e os media, sendo que na Europa a liberdade de expressdo (em articulagdo
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com o pluralismo de meios e diversidade de conteldos) serd o mais importante desses

valores tanto mais deste depende a reivindicagdo de todos os outros.

Segunda perplexidade: como explicar a resiliéncia dos estados face a complexificacao
regulatéria?

A prolifica literatura sobre regulacdo dos media, sobre politica para os media e
sobre media governance tem vindo a acentuar a diluicdo do papel dos estados no quadro
da permanente complexificacdo da governacdo dos media no plano regional e global.
Autores como Raboy & Padovani (2010), Puppis (2010) e Hinz (2009), entre outros,
destacam o impacto da globalizacdo na definicAo das politicas publicas para os media e
tornam nitido o aumento exponencial de modalidades de intervencdo que vao desde os
actores politicos globais e regionais (ex: Organizagdo Mundial do Comércio, UNESCO,
Internet Governance Forum, Unido Europeia) até a infinita multiplicidade de actores sub-
nacionais, locais e cidadaos. Estes estudos destacam a diversidade de actores politicos,
econdémicos e civicos e a diversidade de interesses, vontades e légicas que se movem no
quadro da permanente redefinicho da ecologia mediatica na qual navegamos e
('sobre ) vivemos.

Alguns académicos vao mesmo mais longe, procurando demonstrar que as novas
modalidades de soft governance sao as mais desejaveis para enfrentar a complexissima
temporalidade e argumentam que o paradigma da regulagdo estatal (hard government
rules) estd, de alguma forma, esgotado. Autores como Werner (2011) estdo
particularmente preocupados com a afirmagcdo de um modelo de regulacdo dos media
verdadeiramente democratico e participativo e proclamam a necessidade de uma mudancga
de paradigma de modo que a qualidade do ambiente simbdlico seja responsabilidade de

todos e que as decisGes sejam horizontais e flexiveis. Nesta breve introdugcdo, n&o temos
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condicbes para fazer justica a qualidade do debate nesta matéria mas nado deixa de ser
notavel o paradoxo. Enquanto inumeros académicos defendem o papel cada vez mais
activo dos cidaddos nesta matéria de regulacdo mediatica e falam da diluicdo do lugar do
estado nesta matéria, €& empiricamente verificavel a criagdo de novos mecanismos de
regulacdo mediatica estatal e mesmo de reforco (em termos de qualificagdo de recursos
humanos e dotagdo financeiros) dos que estdo ja implementados.

Se, por um lado, se argumenta que o poder de decisdo ja ndo esta nos estados,
os estados parecem continuar a assumir — em nome do interesse publico — o que
eventualmente os cidaddos ndo terdo condigcbes para reivindicar e muito menos para impor.
Independentemente de todas as possiveis diluicbes de poder e da (por vezes)
desconfortavel e confusa co-existéncia regulatoria, os estados legitimam a sua acg¢do nesta
matéria por se assumirem como defensores e intérpretes das mais estruturantes liberdades
e garantias. Sdo também os estados (ou regides autbnomas como no caso espanhol e
alemdo, por exemplo) que dispdem dos recursos legais, financeiros e humanos para
garantir — de forma continua, sistematica e coerciva, se necessario — a observacdo da
legislacdo para a comunicacdo e os media. Nesta linha, mesmo que convivendo com um
namero crescente de estruturas de regulacdo, com diversos niveis de formalidade e
abrangéncia, os estados-nagdo continuam empenhados em manter-se como uma pega (de

dimensdo e relevo varidavel) no complicado puzzle da regulagcdo mediatica.

Terceira perplexidade: o que regula a regula¢ao mediatica?

A recolha de dados que apresentamos nesta obra suscitou um problema que, né&o
sendo novo, levanta cada vez mais dificuldades: o que regula verdadeiramente a regulacao
mediatica? Ora, esta pergunta ndo tem resposta Unica. A mera descricdo das fungdes das

entidades de regulagdo estatal nos varios paises (e que pode ser consultada nesta obra)
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torna nitida a diversidade de fungdes e, acima de tudo, a variedade de sectores ou sub-
sectores da comunicacdo e dos media que recobrem genericamente a vastissima area da
regulagdo dos meédia. Na Eslovénia, por exemplo, a entidade reguladora ocupa-se de
sectores que vao desde a imprensa até aos correios, passando pela radio e pela
televisao.

Torna-se nitido, nesta incursdo exploratdria, que os media tradicionais (imprensa,
radio e televisdo), e a radio e a televisdo comercial, em particular, continuam a merecer
particular atencdo, embora nem sempre o0s operadores publicos sejam regulados pelas
mesmas estruturas. Ndo deixa também de ser curioso notar que, apesar da convergéncia
tecnolégica e das dificuldades crescentes em separar os media tradicionais dos chamados
novos media, numa parte consideravel dos paises, a regulagdo segue uma ldgica
fortemente tradicional, sugerindo que os quadros legislativos e as rotinas sociais mudam
mais lentamente do que as tecnologias da informacdo e da comunicagdo. Ha, no entanto,
algumas experiéncias de estruturas de regulagao convergentes, como é o caso da AGCOM
na lItalia e da OFCOM no Reino Unido.

A crescente hibridez dos sistemas mediaticos e a dificuldade em conceptualizar hoje
os media (ver Couldry, 2009) torna mais dificl o reconhecimento dos lugares com
verdadeira importancia social e que sdo, por isso, capazes de expressar 0 que a
sociedade €& enquanto sociedade, capazes de desenvolver lacos e de agregar forgas.
Referindo-se a potencial implosdo dos media, Couldry questiona se as actuais
transformagbes tecnoldgicas, sociais e politicas estdo a minar o nosso entendimento dos
media enquanto espago privilegiado para aceder ao mundo colectivo: ‘As comunicagdes
inter—pessoais transformar-se-do na principal forma de ligacdo com o mundo ao mesmo
tempo que os media tradicionais passardo a ser cada vez mais ocasionais [...] ? (2000:

444) .
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Independentemente da forma como possamos responder provisoriamente a esta
questdao, ela nao deixa de ter relevancia para a analise e reflexdo sobre o futuro da
regulagcdo mediatica. Até ao momento, as entidades reguladoras, ainda que de forma
variavel, continuam a dar grande importdncia a comunicagdo social entendida de forma
tradicional. As hesitagdbes e as ambiguidades relativamente a regulagdo dos conteudos na
internet sdo notdrias. E possivel continuarmos a pensar nos media ou na ‘comunicacdo
social’, para utilizarmos o conceito que da nome a entidade reguladora em Portugal, como

objecto genérico da regulagao?

Quarta perplexidade: as entidades reguladoras sao independentes ou mecanismos de
legitimagao e de ocultagao de interesses?

Esta primeira abordagem as entidades reguladoras na Europa mostrou que os
estados tém tido duas grandes linhas de acgdo: ora, criam estruturas auténomas, com
independéncia administrativa e financeira (como é o caso da ERC, no panorama
nacional ) ; ou, alternativamente, criam/mantém agéncias incorporadas na propria estrutura
governamental respondendo directamente ao ministro da tutela (é o caso da FICORA, na
Finlandia ) .

Claramente, os ventos de mudanga sopram a favor das entidades de regulacdo
auténomas que tém niveis elevados de participagdo dos cidaddos (ex: The Broadcasting
Authority of Ireland) e com mecanismos de prestagdo de contas aos parlamentos dos
respectivos paises (ex: Ofcom, no Reino Unido). A UE promove trans-sectorialmente a
ideia de entidades independentes de regulacéo e, no caso da regulacdo mediatica, as
estruturas tradicionais dos governos que apoiavam a tomada de decisdes politicas e
garantiam a vigilancia dos sistemas mediaticos parecem estar menos bem preparadas para

enfrentas as exigéncias das lutas de interesses que se movem na esfera mediatica e para
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garantir que os poderes politicos imediatos ndo se confundem com o bem maior que as
entidades reguladoras para os media visam defender a médio e a longo prazo. Mas sera
assim tdo linear? Antes de mais, importa constatar que aparentemente deixou de haver
politica para os media, com a visibilidade que esta tinha ha, por exemplo, duas décadas.
Hoje, a regulacdo é frequentemente entendida e operacionalizada como processo que
garante a implementacdo ‘pura’ da lei, uma mescla de exercicios técnicos e neutros que
tornam opacas e, por vezes, indecifraveis, escolhas politicas e pressdes econdomicas. O
cidadao que é supostamente protegido através da regulacdo estatal e, em alguns paises,
chamado a participar na regulagdo mediatica que estas entidades asseguram, corre 0 risco
de ter cada vez mais dificuldade em compreender as opgOes politicas e o0s interesses
economicos que se escondem por tras da regulacdo informada pela técnica e apurada pela
ciéncia.

Nao pretendendo desvalorizar o trabalho desenvolvido em muitas destas entidades de
regulacédo pelo mundo fora, importa questionar sempre a sua suposta neutralidade, quando
se apresentam como autoridades independentes do poder politico democraticamente eleito.
As vestes de neutralidade de que algumas entidades sdo dotadas e com que se
apresentam nos espacos publicos podem fazer diminuir os niveis de vigilancia que sobre
estas entidades deve ser mantida. Diriamos mesmo que entidades reguladoras que operam
fora do controle directo de politicos democraticamente eleitos precisam de uma excepcional
atengdo. A suposta independéncia (com particular énfase nos aspectos legais e técnicos)

pode toldar o olhar e tornar opaca a mais limpida das aguas.



A Regulagdo dos Media na Europa dos 27 )10

Quinta perplexidade: a existéncia de estruturas de regulacao mediatica qualifica o
ambiente simbélico?

Sim e ndo. Tendo como referéncia a britAnica OFCOM, Roger Silverstone (2002)
defendeu, antes da sua morte precoce, que as actuais estruturas de regulacdo mediatica
serdo, na melhor das hipoteses, applied ethics (aplicagdo ética dos instrumentos normativos
dos paises) e, na pior das hipoteses, mecanismos de reforco de interesses politicos e
comerciais que nao sao visiveis aos olhos dos cidaddos. Fundamentalmente, Silverstone
defende que a regulacdo externa nao é suficiente para garantir humanismo e cultura
(2002: 4). Nesta linha de pensamento, pode argumentar-se que a regulagdo estatal
funcionara tanto melhor quanto melhor funcionarem as outras estruturas de regulacdo dos
media. Os profissionais dos media, os proprietarios dos érgaos de comunicagdo social e os
cidadaos tém grandes responsabilidades nesta matéria. A regulagcdo dos media ¢ uma luta
interminavel pela defesa de direitos e garantias fundamentais e pelo controle da
representacdo simbodlica da realidade social. Como poderemos, enquanto sociedade, fazer
boas escolhas politicas, sociais, culturais, ambientais, entre outras, se nao compreendemos
o presente social?

Para Roger Silverstone (2002), a regulagdo dos media é simultaneamente um
assunto publico e privado e, nestas esferas, o que estd em questdo sao os direitos e o
controlos das representagdes sociais. Na representacdo do eu, do outro e do mundo joga-
se a relacdo entre 0 que é expresso € O que nao € expresso, entre o que € valorizado
e 0 que nao é valorizado, entre o que julgamos ser verdadeiro e o que julgamos ser
falso, entre o que queremos saber e o que dispensamos. O que estd em jogo, nestes
momentos e mecanismos de regulacdo, é, nas palavras de Silverstone, ‘essencialmente a
ordem moral’ (2002: 7). Se a regulagdo mediatica ndo se pode esgotar no desempenho

das entidades aqui apresentadas, importa realcar o papel dos cidaddos cujos padrdes de
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consumo tém consequéncias na oferta mediatica e cuja postura civica pode melhorar o
desempenho da hetero-regulacdo estatal, da co-regulacdo empresarial e da auto-regulacéo
profissional e intra—empresarial.

Apresentadas algumas perplexidades suscitadas pela incursdo inicial pelas entidades
estatais de regulacdo mediatica na Europa, ndo podemos deixar de reforcar a profunda
diversidade de estruturas, logicas e funcionamentos. De resto, este trabalho, leva-nos a
repensar um conjunto de pressupostos tedricos e conceptuais e a exigir um aprofundamento
entre 0 que oferece a literatura e 0 que a realidade empirica agora suscita. Estamos
conscientes de que o desenvolvimento desta area de estudo reflecte ja o esforgo
consideravel da comunidade académica de desenvolver ferramentas analiticas para examinar
a crescente complexidade da regulagdo mediatica e das politicas publicas de comunicacéo
em tempo de instabilidade e de aceleracdo da mudanca.

Reconhecemos também que estdo a ser feitas tentativas de estabilizagdo conceptual
da regulacdo mediatica. Mas nao é tarefa facil, tanto mais que o conceito é utlizado nas
mais diversas ciéncias sociais e humanas tradicbes de pensamento muito distintas. Segundo
a corrente americana de estudos legais, regulacdo refere-se a uma forma de influéncia do
estado sobre os processos econdmicos, enquanto na Europa o termo é geralmente usado
‘para descrever os meios para alcancar os objectivos das politicas publicas’ (Hans-
Bredow-Institute for Media Research at the University of Hamburg, 2006: 11). Julia Black
(2002) afirma que esta é ‘a tentativa fundamentada e intencional de alterar o
comportamento dos outros de acordo com padroes ou propositos definidos, com o objectivo
de produzir um resultado ou resultados identificados em termos gerais’. Para Black
(2002), a prossecucdo deste objectivo pode envolver mecanismos de definicdo de
padroes, recolha de informagdo ou modificagdo de comportamentos. Poder-se-ia argumentar

que tal definicdo poderia ser usada para conceitos como ‘politica’ ou mesmo governance.



A Regulagdo dos Media na Europa dos 2712

A falta de rigor conceptual faz com que, frequentemente, em discursos e politicos e
mesmo académicos, estes conceitos sejam usados indiferentemente (para saber mais sobre
o dilema conceptual, ver inter alia Palzer, 2003 e McGonagle, 2003).

Num prolifico artigo sobre o desenvolvimento desta &rea do conhecimento, Reinard e
Ortiz (2005) concluiram que os temas de investigagdo mais comuns eram a regulagao
dos media, em geral, politicas para a Internet e temas relacionados com a liberdade de
expressdo. ‘As areas mais estudadas (...) tém sido aquelas relacionadas com as
tematicas ligadas a regulagdo da comunicagdo social, com énfase nos estudos de casos
(...), seguidas de temas relacionadas com a Internet e tentativas de a regular, questbes
ligadas a liberdade de expressao, direitos de propriedade intelectual, comportamento dos
jornalistas e comunicacdo na conjuntura legal, e questdes ligadas com a televisdo e as
criancas (Reinard & Ortiz, 2005: 601). Mais especificamente, as duas categorias em
geral mais estudadas (a regulagdo em geral e a Internet) abarcam quase um terco de
todos os estudos (Reinard & Ortiz, 2005: 601). Este estudo também sustenta que a
maior parte da investigagdo nesta area ‘tem uma dimensdo tedrica insuficiente’ (Reinard &
Ortiz, 2005: 621). Também por esta razdo, esperamos que esta obra prepare o caminho
para posterior teorizacdo, tdo necessaria ao campo.

Surgindo da necessidade de perspectivar a ERC num quadro de regulacdo estatal
mais vasto, fotografamos entdo outras entidades na Europa dos 27 na expectativa de que
este alinhamento nos ajude a ler melhor o conjunto e, consequentemente, a entidade
reguladora dos media em Portugal. Falta-nos agora explicar ao leitor como fizemos o que
fizemos.

E expectavel, como j& vimos, que as instdncias reguladoras contribuam
genericamente para a qualificacdo dos sistemas mediaticos, embora as mesmas possuam

diferentes configuracbes nos enquadramentos legais nacionais e tenham distintas estruturas
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organizativas. E identificAvel um conjunto de preocupacdes: independéncia perante os
poderes politico e econdmico; a salvaguarda dos direitos dos cidaddos e do interesse
publico e a criagcdo de condicbes favoraveis a transparéncia e a concorréncia justa e
equilibrada nos mercados mediaticos. No entanto, n&o incluimos no presente retrato as
instdncias que, em determinados paises, tém competéncias especificas no ambito da
regulagdo dos mercados mediaticos e que lidam directamente com as questdes da
transparéncia e da concorréncia. Além disso, nao reportamos 0s mecanismos de regulagcao
das telecomunicagbes a ndo ser nos casos em que ja se optou por organismos
convergentes de regulagdo, o que nao acontece em Portugal. O enfoque ¢é, entao,
direccionado e estreito, no sentido em que a informagcdo obtida é extraida dos conteudos
disponibilizados pelos proprios organismos nos respectivos sitios electronicos.

Assim, a pesquisa com vista a obtencdo de informagdo sobre os organismos de
regulacdo dos media nos 27 paises membros da Unido Europeia consistiu essencialmente
na consulta dos respectivos sitios electrénicos e na informagdao disponibilizada pelos
mesmos. No entanto, € de ressalvar que recolhemos ndo apenas dados constantes destes
sitios mas também informacdo decorrente de normativos legais para os quais, nao raras
vezes, remetiam. Os documentos legais e estatutarios aplicaveis aos organismos de
regulacdo foram, portanto, tidos em conta.

E ainda de referir que esta pesquisa se enquadra num trabalho mais abrangente e
de maior porte e do qual resultou a obtencdo de informacdo acerca das entidades de
regulagdo mediatica em 49 paises, estando estes distribuidos de forma dispersa pelo
globo. O escopo principal foi o de ser, de acordo com as palavras de Albarello et al.
(1997: 30), um “sourcier”, isto é, um “investigador de fontes originais”. Neste caso, o
procedimento inicial foi o da procura de organismos de regulacdo nacionais através da

sua pertenca as redes de reguladores EPRA (European Platform of Regulatory
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Authorites) e RIRM (Rede Mediterranea de Entidades Reguladoras/ Réseau des
Instances de Régulation Méditerranéennes) e subsequente consulta dos resumos
disponibilizados nos seus portais online, ndo dispensando o0 estudo dos conteudos nos
sitios electronicos dos préprios organismos especificamente considerados. Uma vez que
nem todos os organismos de regulacdo pertencem a estes organismos, a decisdo foi a
de paulatinamente ir dilatando o numero de paises, procedendo a pesquisas mais
aprofundadas e a estudos ja efectuados sobre o tema (como, por exemplo, o recente
trabalho sob o titulo INDIREG — /ndicators for Independence and eficiente functioning of
audiovisual media services regulatory bodies, conduzido pelo Hans Bredow Institute for
Media Research sob a égide da Comissdo Europeia).

Para o presente objecto de trabalho foi, entdo, realizada uma triagem dos paises
que sado membros da Unido Europeia. Esta tarefa tem sido continua e exaustiva, na
expectativa de procurar alcancar um panorama geral do que € a regulacdo estatal — e a
diversidade de mecanismos — pelo mundo. Este ndo é, todavia, o enfoque do presente
e-book, que constitui uma apresentacdo da informacdo recolhida num leque de paises
mais restrito.

Uma das dificuldades sentidas durante a preparacdo deste documento prende-se
com a discrepancia quanto ao tipo de informagdo obtida, pois, como ja foi mencionado,
0 objectivo inicial era o de recolher descricbes breves e abrangentes com base no que
estava disponivel nos sitios electrénicos dos organismos. Ora, apdés a seleccdo do material
constante neste e-book, verificou-se que o tipo de informagcdo ndo permitia, de forma
generalizada, proceder a descricbes com um minimo denominador comum e congruentes
quanto ao detalhe de alguns dos aspectos a abordar. Nos casos em que tal aconteceu,
procedeu-se a nova consulta do sitio com objectivos delineados em termos de informacao

a obter. Por esta razdo, e por nem sempre o0s organismos reguladores disponibilizarem a
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mesma informagdo (ou, por vezes, mesmo disponibilizando, a lingua utilizada n&o reunia
as condicbes necessarias a sua compreensdo), a opgao foi a de nado incluir dados que
ndo constavam das fontes consultadas. No entanto, o retrato é transversal em termos de
categorias as quais procuramos responder e o esforco foi o de uniformizar, o melhor
possivel, os dados dos 27 paises estudados. A tabela que se segue elenca estes
paises, os nomes (em Portugués, com tradugdo nossa ou ndo oficial) e os respectivos

sitios electrénicos consultados.
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Opcoes Metodologicas

as plataformas reguladoras como ponto de partida

Como ja foi atras referido, a pesquisa com vista a obtencdo de informacdo sobre
0s organismos de regulacdo dos media nos 27 paises membros da Unido Europeia
consistiu na consulta dos respectivos sitios electronicos e na informagdo disponibilizada
pelos mesmos. No entanto, € de ressalvar que recolhemos ndo apenas dados constantes
destes sitios mas também informacdo decorrente de normativos legais para os quais, nao
raras vezes, remetiam. Os documentos legais e estatutarios aplicaveis aos organismos de
regulagdo foram, portanto, tidos em conta.

E de referir, antes de mais e ainda que brevemente, que esta pesquisa se
enquadra num trabalho mais abrangente e de maior porte e do qual resultou a obtencdo
de informacao acerca das entidades de regulagcdo mediatica em 49 paises, estando estes
distribuidos de forma dispersa pelo globo. O escopo principal foi o de ser, de acordo
com as palavras de Albarelloet al. (1997: 30), um “sourcier”, isto &, um “investigador
de fontes originais”. Neste caso, o procedimento inicial foi o da procura de organismos
de regulacdao nacionais através da sua pertenca as redes de reguladores EPRA e RIRM
(Rede Mediterranea de Entidades Reguladoras/ Réseaudesinstances de
RégulationMéditerranéennes) e subsequente consulta dos resumos disponibilizados nos seus
portais online, nao dispensando o estudo dos conteudos nos sitios electrénicos dos
proprios organismos especificamente considerados. Uma vez que nem todos os organismos
de regulacdo pertencem a estes organismos, a decisdo foi a de paulatinamente ir
dilatando o numero de paises, procedendo a pesquisas mais aprofundadas e a estudos ja

efectuados sobre o tema (como, por exemplo, o recente trabalho sob o titulo INDIREG —
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Indicatorsfor Independence and eficiente functioningof audiovisual media servicesregulatory
bodies, conduzido pelo Hans Bredowinstitute for Media Research sob a égide da
Comissdo Europeia) .

Para o presente objecto de trabalho foi, entdo, realizada uma triagem dos paises
que sado membros da Unido Europeia. Esta tarefa tem sido continua e exaustiva, na
expectativa de procurar alcangar um panorama geral do que €& a regulagio — e a
diversidade de mecanismos — pelo mundo. Este ndo é, todavia, o enfoque do presente
e-book, que constitui uma apresentagcdo da informagcdo recolhida num leque de paises
mais restrito.

Uma das dificuldades mais sentidas prende-se com a discrepancia quanto ao tipo
de informagao obtida, pois, como ja foi mencionado, o objectivo inicial era o de recolher
descricbes breves e abrangentes com base no que estava disponivel nos sitios
electronicos dos organismos. Ora, apdés a seleccdo do material constante neste e-book,
verificou-se que o tipo de informacdo ndo permitia, de forma generalizada, proceder a
descricbes com um minimo denominador comum e congruentes quanto ao detalhe de
alguns dos aspectos a abordar. Nos casos em que tal aconteceu, procedeu-se a nova
consulta do sitio com objectivos delineados em termos de informagcdo a obter. Por esta
razdo, € por nem sempre 0s organismos reguladores disponibilizarem a mesma informacéo
(ou, por vezes, mesmo disponibilizando, a lingua utilizada ndo reunia as condigbes
necessarias a sua compreensdo), a opgdo foi a de ndo incluir dados que ndo constavam
das fontes consultadas. No entanto, o retrato é transversal em termos de categorias as
quais procuramos responder e o esforco foi o de uniformizar, o melhor possivel, os
dados dos 27 paises estudados. A tabela que se segue elenca estes paises, 0s nomes
(em Portugués, com tradugdo nossa ou ndo oficial) e os respectivos sitios electronicos

consultados.
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Sitio Electronico

http: / /www.die-medienanstalten.de/

Autoridade Reguladora Austriaca para
a Radiodifusdo e as
Telecomunicacgdes

http: //www.rtr.at/

Conselho Superior do Audiovisual da
Comunidade Francesa

http: //www.csa.be/

Regulador Flamengo para os Media

http:/ /www.vlaamseregulatormedia.be/

Conselho Mediatico da Comunidade
Alema da Bélgica

http: / /www.medienrat.be/

Conselho para os Media Electronicos

http:/ /www.cem.bg/

Autoridade para a Radio-Televisao
do Chipre

http:/ /www.crta.org.cy/

Conselho de Radio e Televisao

http: / /www.bibliotekogmedier.dk/medieomraa
det/

e
L,

Conselho para a Difusdo e
Retransmissdo da Republica Eslovaca

http: / /www.rada-rtv.sk/

Agéncia dos Servicos Postais e
Comunicagdes Electronicas da
Republica da Eslovénia

http: / /www.apek.si/



http://www.die-medienanstalten.de/
http://www.rtr.at/
http://www.csa.be/
http://www.vlaamseregulatormedia.be/
http://www.medienrat.be/
http://www.cem.bg/
http://www.bibliotekogmedier.dk/medieomraadet/
http://www.bibliotekogmedier.dk/medieomraadet/

A Regulagédo dos Media na Europa dos 27|20

Conselho Audiovisual de Navarra

http: / /www.consejoaudiovisualdenavarra.es/

Conselho Audiovisual da Catalunha

http: //www.cac.cat/

Conselho Audiovisual da Andaluzia

http: / /www.consejoaudiovisualdeandalucia.es
/

Conselho Audiovisual de Andorra

http:/ /www.caa.ad/

Conselho de Difusdo Esténio

http: //www.err.ee/

Autoridade Reguladora Finlandesa das
Comunicagoes

http:/ /www.ficora.fi/

Conselho Superior do Audiovisual

http: / /www.csa.fr/

- 1

Conselho Nacional Grego para a
Radio e Televisao

http:/ /www.esr.gr/

Autoridade Holandesa para os Media

http: / /www.cvdm.nl/

Autoridade Nacional para os Media e
para as Comunicacdes

http: //www.mediatanacs.hu/

Autoridade de Difusdo da lIrlanda

http:/ /www.bai.ie/

N
____J

Autoridade ltaliana Reguladora da
Comunicagao

http:/ /www.agcom.it/

Conselho Nacional para os Media
Electrénicos

http:/ /www.nrtp.lv/Ilv/padome/

Comissao da Radio e Televisao da
Lituania

http:/ /www.rtk.It/

Conselho Nacional de Programas

http:/ /cnpl.lu/



http://www.cac.cat/
http://www.caa.ad/eng/index.html
http://www.csa.fr/
http://www.cvdm.nl/
http://www.bai.ie/
http://www.agcom.it/
http://www.nrtp.lv/lv/padome/
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Autoridade para a Difusdo de Malta

http: / /www.ba-malta.org/

Conselho Nacional de Difusao

http:/ /www.krrit.gov.pl/

Entidade Reguladora para a
Comunicagédo Social

http:/ /www.erc.pt/pt/

Gabinete para as Comunicagoes

http:/ /www.ofcom.org.uk/

Conselho para a Difusdo de Radio e
Televiséo

http: / /www.rrtv.cz/cz/

Conselho Nacional para o Audiovisual

http: //www.cna.ro/

Nl EEL

Autoridade Sueca para a Difusado

http: / /www.radioochtv.se/



http://www.rrtv.cz/cz/
http://www.radioochtv.se/
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A Regulacao nos 27 da Europa

os paises e os sistemas de hetero-regulagao
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- Alemanha

A Associacdo das Autoridades de Estatais para os Media e para a Radiodifusao (ALM) é a
entidade alema que reune 14 Autoridades de Estado para os Media. Estas autoridades sao
responsaveis pelo licenciamento, supervisao, fiscalizacao e desenvolvimento dos servicos comerciais
de radio e televisdao na Alemanha. O servigo publico nao é incluido na area da ac¢ao da ALM, uma vez

que este é monitorizado por organismos internos de regulagao.

Identificacao

Nome | Associagdo das Autoridades Estatais para os Media e Radiodifusdo (Arbeitsgemeinschaft

der Landesmedienanstalten - ALM)

Versao inglesa | The Association of State Media Authorities for Broadcasting

Pagina da internet | http://www.die-medienanstalten.de/

Tratado de Radiodifusdo Interestadual, 1991

Base legal
Alterado em Outubro de 2006

Radio
Dominio de competéncia Televisao

('sector privado)

Licenciar e monitorizar os servicos privados de radio e
televisao

Garantir a ndo discriminacdo e o livre acesso as plataformas

Funcdes genéricas

Promover a participacao
Fomentar projectos de literacia mediatica

Apoiar as estruturas de digitalizacdo da difuséo



http://www.die-medienanstalten.de/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

Apesar de congregar as autoridades reguladoras dos varios estados, que actuam na esfera
correspondente ao Estado no qual se integram, a ALM apresenta uma estrutura de trabalho ao

nivel da intervencdo nacional:
e Comissdo dos Assuntos de Regulagdo (ZAK)
e Comissdo da Concentragdo dos Media (KEK)
e Comissdo da Proteccdo dos Menores nos Media (KJM)
e Comité da Conferéncia dos Presidentes (GVK)
e Conferéncia dos Directores das Autoridades Estatais Mediaticas (DLM)
e Conferéncia Geral (GK)

Estas trés Ultimas unidades sao responsaveis pela coordenacdo das 14 entidades
reguladoras estatais, quando ha necessidade de articulagcdo entre elas e o assunto representa uma
questdo de regulagdo com relevo nacional como, pde exemplo, em matéria de licenciamento de
supervisdo de operadores nacionais. Estas entidades estdo representadas em diversos conselhos e
comissdes responsaveis pela implementacdo de directrizes de regulagdo ao nivel nacional, havendo

uma sede, em Berlim, que coordena a sua actividade diaria dos organismos em que figuram.

Composi¢cao das entidades reguladoras estatais

Geralmente, as entidades reguladoras estatais que operam na Alemanha sdo compostas por
uma Administracdo e um Conselho, sendo o0 representante maximo legal a figura do director. O

Conselho pode ser um organismo plural ou, por outro lado, composto por um conjunto de
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especialistas na area. Regra geral, no primeiro caso os membros sdao nomeados por grupos
sociais definidos na lei, enquanto que, se se tratarem de conselhos de especialistas, sao
normalmente nomeados pelo Parlamento. O ndamero de membros é de 9 no conselho de
especialistas ou de mais de 40, no conselho plural, podendo variar as condicbes relativas a

duragdo do mandato, a renovagdo ou a reeleicao.



A Regulagdo dos Media na Europa dos 27 - Austria]26

— Austria

A Autoridade Reguladora Austriaca para a Radiodifusao e as Telecomunicagoes (RTR) é um
organismo estatal que assegura o apoio operacional a duas entidades: a KommAustria (Autoridade
Austriaca para as Comunicagdoes) e a TKK (Comissao para as Telecomunicagdes). Atendendo ao apoio
prestado a esta Ultima, a RTR esta responsavel pela aprovagao dos termos gerais e condicdoes dos
negocios mediaticos, assim como das assinaturas electronicas, dos procedimentos de alocagcao das
frequéncias e da regulagdao da concorréncia. Por outro lado, o apoio prestado a KommAustria é
exercido através de uma seccao especifica da RTR - a Divisao de Radiodifusdao - e assenta no auxilio
ao grupo de trabalho dedicado a plataforma digital, em procedimentos relacionados com a lei do
audiovisual e no desenvolvimento de tarefas como a gestao das frequéncias, a supervisdo legal e a
monitorizacao da publicidade. Tendo sido estabelecida em 2001, a KommAustria tem como propdsito
fundamental lidar com a actividade reguladora no sector audiovisual. E de referir ainda que existiu, na
Austria, um Conselho Federal para as Comunicagdes (Federal Communications Board - BKS) que
servia de autoridade de recurso as decisoes tomadas pela KommAustria e de supervisor legal a
actividade da ORF (Austrian Broadcasting Corporation) de 2001 a 2010mas as suas competéncias
foram transferidas para a KommAustria com o novo enquadramento legal para a regulagao (BGBI |
2010/50 de 19 de Julho de 2010).

O Governo austriaco detém 100 por cento das acg¢does da RTR, que estda sob a algada do

Ministério dos Transportes, Inovagao e Tecnologia.

Identificagao

Nome | Autoridade Reguladora Austriaca para a Radiodifusdo e as Telecomunicagbes ( Rundfunk &

Telekom Regulierungs — RTR)

Versao inglesa | The Austrian Regulatory Authority for Broadcasting and Telecommunications

Pagina da internet | http://www.rtr.at/


http://www.rtr.at/
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KommAustria - Divisao de Radiodifusao da RTR | Kommunikationsbehérde Austria

Enquadramento
Base legal Lei da KommAustria, 2001

Radio

Dominio de competéncia Televisao

Imprensa

Gerir o espectro das frequéncias de radiodifusao
Supervisionar, ao nivel legal, a actividade mediatica

Administrar, desde 2004, os subsidios a imprensa

FuncGes genéricas

Monitorizar a publicidade

Preparar e assegurar o langamento das emissdes via sinal
digital na Austria

Taxas decorrentes da atribuicdo de licengas e contribuicoes
Financiamento de intervenientes no mercado com uma base percentual das
suas receitas

Em 2010, uma alteragdo na Lei Constitucional Federal mudou o caracter da autoridade da
RTR. Desta maneira, passou a exercer uma actividade com os poderes deliberativos e executivos
de um tribunal. Para além da expansdo de poderes, tornou-se, ainda, responsavel pela
supervisdo legal da Organizagdo de Radiodifusdo Austriaca (ORF) e dos distribuidores de
servicos mediaticos de audiovisual na Internet, a luz da implementacdo de directivas europeias.

Por lei, a RTR tem a obrigacdo de preparar e apresentar um relatério anual baseado nas
suas actividades e na gestdo dos recursos financeiros. Toda a sua actividade esta sujeita a
auditoria de uma entidade externa, que analisa as suas operagdes negociais e as declaracdes

financeiras anuais.
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Neste caso, ndao é possivel identificar um 6rgdo maximo de decisdo da KommAustria.
Sendo composta por cinco membros, que exercem fungbes por um periodo de seis anos
(renovavel por um numero de vezes ndo identificado legalmente), as actividades passam pela
Assembleia Geral (cinco membros), pelos seus senadores (irés membros) ou por membros
individuais. A sua organizagdo e distribuicdo de competéncias é complexa e repartida entre as

diferentes possibilidades indicadas.

Funcgoes especificas

. . Gerir o espectro de frequéncias de radiodifusdo e a alocacéo
Licenciamento .
das frequéncias

Supervisdo do conteudo audiovisual difundido pelos
operadores de radio e de televisdo e dos servicos on-
demand de acordo com os parametros definidos para as
Monitorizagdo quotas de programacgdo, para a publicidade e para a
proteccdo de menores

Monitorizacdo sistematica que deve ser reportada aos
proprios operadores

Gerir e lidar com os procedimentos relativos a recepcdo e

Queixas e participagoes

resolucdo de queixas

Dirigir avisos e recomendagdes formais mas ndo aplicar
sangdes pecuniarias ou decidir pela suspensdo/revogacao das
licencas de radiodifusdo excepto nos seguintes casos: até
Poderes sancionatérios um determinado montante pecunidrio em caso de violagdo
dos critérios aplicaveis a publicidade e a proteccdo de
menores e revogacdo da licenga em caso de severa e

repetida violagdo dos mesmos pardmetros
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I l Bélgica

Comunidade Francesa

O Conselho Superior do Audiovisual (CSA) é a autoridade administrativa independente

responsavel pela regulacao do sector audiovisual na Comunidade Francesa da Bélgica.

Identificacao

Nome Conselho Superior do Audiovisual da Comunidade Francesa ( Conseil Supérior de

/’Audiovisuel de la Communauté Frangaise - CSA)
Versao inglesa | The Audiovisual Council for the French Community

Pagina da internet | http://www.csa.be/

Enquadramento

Lei de 24 de Julho de 1997, posteriormente incorporada no

Base legal Decreto sobre os servicos de media audiovisuais, de 30 de
Abril de 2009

Radio
Dominio de competéncia
Televisdo

Alocar o licenciamento dos operadores privados de radio e
de televisao

Funcoes genéricas Monitorizar o cumprimento das obrigagdes dos operadores,
procedendo a respectiva sangdo/punicdo em caso de
incumprimento



http://www.csa.be/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O CSA é composto por dois 6rgdos colegiais: o Conselho Consultivo (uma entidade de

aconselhamento) e o Conselho de Autorizagdo e Controlo, o 06rgdo executivo do CSA,

responsavel pela implementacdo de medidas.

Pelo Governo

Presidente +
3 Vice-Presidentes 5 an Renovavel sem 3 nomeagbes pelo
Director Geral anes limitages Parlamento da
Comunidade
¥ Francesa + 3
6 Membros nomeacdes pelo
Governo

O Secretario-Geral do Ministério da Comunidade Francesa acompanha a actividade do

Conselho Superior do Audiovisual e desempenha fung¢des consultivas.
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Comunidade Flamenga da Bélgica

O organismo regulador flamengo é uma entidade externa independente com personalidade

juridica que pretende fortalecer a regulagao mediatica na Comunidade Flamenga da Bélgica.

Identificacao
Nome | Regulador Flamengo para os Media ( Viaamse Regulator voor de Media)

Versao inglesa | The Flemish Regulator for the Media

Pagina da internet | http://www.vlaamseregulatormedia.be/

Enquadramento
Base legal Lei da Radio e da Televisao

Radio

Dominio de competéncia Televisao

('sectores publico e privado)

Fiscalizar o cumprimento da Lei da Radio e da Televisao;
Gerir e atribuir licengas para a radiodifusdo

Determinar os mercados relevantes e o alcance geografico

Funcdes genéricas

para os media electrdnicos
Mapear o mercado e a concentragdo mediatica

Fiscalizar/supervisionar o servigo publico

Orcamento do Estado
Financiamento
Taxas de alocagdo de frequéncias



http://www.vlaamseregulatormedia.be/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Regulador flamengo é composto por: um Conselho de Administragdo e um Director
(nomeados pelo Governo), por um Gabinete Geral e um Gabinete Geral para a imparcialidade e
para a proteccdo de menores.

O Gabinete Geral é composto por 5 elementos: 2 magistrados — incluindo o Presidente -,
e 3 especialistas na area dos media.

O Gabinete Geral para a Imparcialidade e para a Proteccdo de Menores é composto por
9 elementos: 4 profissionais do jornalismo e 5 especialistas das areas da psicologia infantil,

pedopsiquiatria, educagédo e familia.

O Gabinete para a Imparcialidade e para a Proteccdo de Menores centra a sua actividade
em questoes de conteudo e, desta forma, pronuncia-se essencialmente a propdsito de questoes
relacionadas com programas cujo conteudo possa afectar o desenvolvimento saudavel fisico, mental
e moral dos menores; questdes relacionadas com programas que incitem a discriminacdo entre
ideologias, ragas, género, religidao ou nacionalidade.

O Gabinete Geral tem plenos poderes sancionatérios, sempre que se verifique o
incumprimento dos parametros estabelecidos pela Lei de Radio e Televisdo, podendo as coimas

atingir os 125 mil euros e concretizar-se a suspensdo de transmissao.
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Comunidade Alema da Bélgica

O Conselho Mediatico da Comunidade Alema da Bélgica é a autoridade reguladora
independente para os produtos mediaticos audiovisuais na comunidade belga cuja lingua é o alemao.
Surge no seguimento de directivas da Unido Europeia, tendo personalidade juridica e estatuto de

instituicao de direito publico.

Identificacao
Nome | Conselho Mediatico da Comunidade Alema da Bélgica

Versao inglesa | The Medienrat of the German Speaking Community of Belgium

Pagina da internet | http://www.medienrat.be/

Base legal Decreto de Lei de 27de Junho de 2005

Radio

Dominio de competéncia
Televisao

Licenciar e atribuir a alocacdo de frequéncias a estagdes
privadas e a canais de comunicagao electronicos

Proteger o consumidor

Adequar a actividade ao quadro regulador europeu



http://www.medienrat.be/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O regulador da comunidade alemad da Bélgica tem um Conselho de Decisdo responsavel
pelas actividades-base da organizacdo. E composto por 3 membros: um Presidente, um Vice-
Presidente e um vogal. Em coordenacdo com as entidades reguladoras da Comunidade Francesa
(CSA) e da Comunidade Flamenga (Regulador Flamengo para os Media), assim como com O
regulador das telecomunicagdes, este Conselho integra a Conferéncia de Reguladores para a Rede
Electronica de Comunicacdo ( Konferenz der Reguliererfiirelektronische Kommunikationsnetze- KRK).

Além deste Conselho de Decisdo, o organismo regulador conta com um Gabinete de
Opinido que lida com os relatérios de actividade audiovisual, tendo em vista o
reconhecimento/certificacdo de canais privados, sugestdbes e, ainda, a monitorizagdo de
distribuidores mediaticos. Este Gabinete € constituido por membros representativos do Parlamento
da Comunidade Alema, instituicbes medidticas, operadores de cabo e membros da Federagéo

Belga de Jornalistas Profissionais.
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— Bulgaria

O Conselho para os Media Electronicos é uma entidade independente que regula as
actividades de difusdao dos servicos de radio e televisdao. Tem um caracter de fiscalizacao e

licenciamento, actuando em conformidade com a Lei da Radio e da Televisao.

Identificacao
Nome | Conselho para os Media Electronicos

Versao inglesa | The Council for Electronic Media (CEM)

Pagina da internet | http://www.cem.bg/

Enquadramento

Base legal Lei de Radio e Televisédo

Radio

Dominio de competéncia
Televisao

Fiscalizar os servicos publico e privado de radiodifusao
(regionais, locais e nacionais)

Funcdes genéricas

Conceder a licenca e o registo de servicos difusores de
sinais analdgicos e por cabo



http://www.cem.bg/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O organismo regulador bulgaro é formado por

colaboradores para o desempenho das suas tarefas.

9 membros

6 anos

Possibilidade de uma
renovagéo de
mandato

9 membros e tem aproximadamente 70

5 membros eleitos
pela Assembleia
Nacional

4 membros
nomeados pelo

Presidente da
Republica

Funcgoes especificas

Radio

Concentrag¢ao do mercado
Televisao

Fiscalizar os servigos publico e privado de radiodifusao
(regionais, locais e nacionais)

Funcdes genéricas

Conceder a licenga e o registo de servicos difusores de
sinais analdgicos e por cabo.

O poder sancionatério prende-se com notificacbes, multas e revogagdo ou suspensdo de

licencas e registos. O Conselho detém, ainda, poderes de cariz consultivo e representativo.



A Regulacdo dos Media na Europa dos 27 - Chipre]37

Chipre

A Autoridade para a Radio-Televisao do Chipre foi estabelecida em 1998, através da
promulgacao da Lei das Estacoes de Radio e Televisao. Trata-se, assim, do drgao regulador
responsavel pelo estabelecimento, instalagdao e operacao das estagdes privadas de radio e televisao

na Republica do Chipre.

Identificacao
Nome | Autoridade para a Radio-Televisdo do Chipre
Versao inglesa | The Cyprus Radio-Television Authority (CRTA)

Pagina da internet http://www.crta.org.cy/

Base legal Lei 7(1)/1998 das Estagbes de Radio e Televisdo

Radio

Dominio de competéncia Televisao

('sector privado)

Controlar a conformidade das actividades dos operadores com
as disposicbes da Unido Europeia, da Lei, dos
Regulamentos, do Cédigo Etico do Jornalista e dos termos
do licenciamento

Conceder e renovar licencas para a fundacdo, instalacdo e

Funcoes genéricas

operagdo de estacoes de radio e televisdo, com a
permanente preocupacao pelo interesse publico na
informagdo, educagdo, entretenimento e promocao da cultura



http://www.crta.org.cy/
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Controlar a propriedade dos media, de forma a salvaguardar
a transparéncia, assim como eliminar tendéncias de situagoes
de concentragdo, oligopdlio e monopdlio

Estabelecer medidas adequadas para um tratamento igualitario
dos partidos politicos, assim como de outras entidades, pelo
sector privado de radiodifusdo durante o periodo pré-eleitoral;

Examinar a observancia dos principios e impor sancbes em
casos de violagdo das disposicoes legais

Monitorizar o desenvolvimento internacional na area do
audiovisual

Submeter ao Conselho de Ministros sugestdes para a
melhoria, modernizacdo e evolucdao da legislagdo relevante

Taxas de licenciamento
Financiamento
Receitas publicitarias

Composicao do 6rgao maximo de decisao

A Autoridade é composta por sete membros provenientes de areas como a educagdo, as
artes, a ciéncia e tecnologia. Podem ser, também, figuras de relevo em especialidades do campo

dos media.

Presidente
. . i Conselho de
Vice-Presidente 6 anos Possivel

Ministros
5 membros
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Funcoes especificas

Controlo da conformidade dos operadores com as provisoes
decorrentes da Unido Europeia, com o quadro regulador,
juridico e ético jornalistico em vigor e com os termos da

Licenciamento licenca

Concessdao e renovacao de licencas para a fundagéo,
instalacdo e operagdo de estacOoes de radio e televisdo
privadas

Controlar a propriedade mediatica com vista a garantir a sua
Concentrag¢ao do mercado transparéncia e a eliminar tendéncias ou accdes de
concentracao, de oligopolio ou de monopdlio

As decisbes tomadas pela Autoridade tém efeitos imediatos e estdo apenas sujeitas a
revisdo judicial. O poder sancionatério que detém inclui aconselhamento, avisos, suspensao
temporaria de actividade (3 meses), taxas administrativas e, em casos exiremos, o cancelamento

da licencga.
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B .
T Dinamarca

O Conselho de Radio e Televisdao é o organismo instituido na Dinamarca, em 2001, para a area
da regulacao mediatica. Trata-se, entdo, de um organismo responsavel pela fiscalizacao e

implementacao da legislacao dinamarquesa aplicavel ao sector mediatico.

Identificacao
Nome | Conselho de Radio e Televisdo

Versao inglesa | The Radio and Television Board (RTB)

Pagina da internet | http://www.bibliotekogmedier.dk/medieomraadet/

Lei da Radio e da Televisdo n2. 429, de 27 de Maio de
2009, alterada pela Lei n% 426, de 30 de Maio de 2009

Base legal

Radio
Dominio de competéncia
Televisao

Licenciar e registar os operadores privados de difusado,
nacionais e locais

Verificar a legalidade da actuagcdo dos operadores em todas
Funcdes genéricas as areas ligadas com os servicos audiovisuais lineares e
nao-lineares, nomeadamente no que diz respeito a
monitorizacdo das quotas de programacdo, a proteccdo de
menores e a aplicagdo dos critérios da publicidade



http://www.bibliotekogmedier.dk/medieomraadet/
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

e Pelo Ministro da
8 membros 4 anos Renomeacao ilimitada
Cultura

Funcgoes especificas

. . Atribuir licengas aos operadores privados de difusdo local e
Licenciamento )
nacional

Assegurar o cumprimento das obrigacdes legais por parte
dos operadores de radio e televisdo publicos e privados

Monitorizagao

Administrar a atribuicido de subsidios e subvengdes aos
operadores locais de radio e de televisdo nao-comerciais

Gerir e resolver conflitos inerentes a apresentacdo de
queixas, que devem ser enderecadas por escrito até ftrés
Queixas e participagoes meses depois do sucedido e, caso se tratem de contendas
relativas a publicidade, até quatro semanas depois do
sucedido

. . Dirigir avisos e objeccbes formais e decidir pela
Poderessancionatorios . ~ ) o
suspensdo/revogacado das licencas de radiodifusao
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Eslovaquia

O Conselho para a Difusdao e Retransmissao da Republica Eslovaca foi criado em 1992 e é um
organismo administrativo que leva a cabo a regulacao estatal da difusao, retransmissao e servicos de
comunicacao audiovisuais a pedido. Até ao ano 2000, este organismo de regulagdo intitulava-se

Conselho da Replblica Eslovaca.

Identificacao

Nome | Conselho para a Difusdo e Retransmissdo da Republica Eslovaca (Rada pre Vysielanie a

Retransmisiu)
Versao inglesa | The Council for Broadcasting and Retransmission of the Slovak Republic

Pagina da internet | http://www.rada-rtv.sk/

Enquadramento

Lei da Difusdo e Retransmissdao n2308 de 14 de Setembro
de 2000

Base legal

Radio
Dominio de competéncia
Televisdo

Gerir o licenciamento da difusdto e as regras de
retransmissao

Decidir sobre a alocagcdo de frequéncias

Estabelecer taxas relativas aos operadores de difusdo e
Fungodes genéricas retransmissao

Participar na criacdo de leis na area da radiodifusdo, da
Directiva  Europeia dos  Servicos Audiovisuais e da
retransmissdo



http://www.rada-rtv.sk/
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Emitir parecer relativamente a acordos internacionais na area
da radiodifusdo e retransmissdo e colaborar com o Ministério
da Cultura nos assuntos internacionais relativos a mesma

area

Composicao do 6rgao maximo de decisao

Possibilidade de uma . .
- Presidente eleito
renovagao

Presidente entre os pares

6 anos O Conselho é
8 membros Membros aprovados
renovado num terco
] pelo Parlamento
a cada dois anos

Este Conselho tem um gabinete especializado, conduzido por um Director, ao qual estao
adstritas responsabilidades administrativas e de apoio técnico bem como de implementagdo das

decisbes do Conselho.

Funcgodes especificas

Atribuir licencas de radiodifusdo e decidir pela suspensdo ou

Licenciamento o )
retransmissdo de um servico de programas

Classificacao Classificar e categorizar os tipos de servicos de programas

Assegurar o cumprimento das obrigagbes legais por parte

L dos operadores de radio e televisdo, nomeadamente no que
Monitorizagao . . R ~ R ~
diz respeito as quotas de programacdo, a proteccédo de

menores e a publicidade
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Poder de solicitar arquivos de emissao aos operadores

Gerir os conflitos inerentes ao procedimento de recepgdo e
Queixas e participagoes resolucdo de queixas, que devem ser enderecadas por
escrito

Dirigir avisos e objeccdes formais e decidir pela aplicagcdo de
Poderes sancionatérios sangdes pecunidrias (mas ndo pela suspensdo/revogacao
das licencas de radiodifusdo)
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E Eslovénia

A Agéncia das Comunicacgoes Electronicas e Postais da Republica da Eslovénia, estabelecida
em 2001, é uma entidade reguladora independente que monitoriza o sector das comunicagoes
electronicas, dos servigos postais e da programacao de radio e de televisdao. Incorpora na sua missao
a garantia de um mercado de concorréncia saudavel, possibilitando a escolha por servicos modernos,

diversificados e de alta qualidade.

Identificacao

Nome | Agéncia das Comunicagbes Electronicas e Postais da Eslovénia (Agencijaza posto in

Elektronske Komunikacije Republique Slovenije - APEK)

Versao inglesa | The Post and Electronic Communications Agency of the Republic of Slovenia

Pagina da internet | http://www.apek.si/

Lei que cria a Agéncia das Comunicacdes Electréonicas e

Postais (60/2001, alterada pelos diplomas publicadas no

Diario Oficial 52/2002, 80/2004 e 35/2011)

Base legal . L o
Lei das Comunicagdes Electrénicas

Estatutos da APEK emitidos pelo director da agéncia
reguladora1

Radio
Dominio de competéncia Televisao

Comunicagodes Electrénicas

' Estatutos da APEK disponiveis online em http://www.apek.si/en/statute [acedido em 21.11.2011].



http://www.apek.si/
http://www.apek.si/en/statute
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Servigos Postais

Assegurar a igualdade para todos os operadores de redes
de comunicagcdo e de servicos postais e estimular a
concorréncia

Gerir o espectro e o numero de frequéncias

Funcgdes genéricas

Monitorizar o conteddo da programagdo de radio e de
televisao

Proteger os direitos dos cidaddaos na Eslovénia e na Unido
Europeia

Taxas sobre operadores de telecomunicagbes, de radiodifusao
Financiamento e dos servicos postais

Receitas decorrentes da aplicacdo de sangbes pecuniarias

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

A Agéncia reguladora eslovena é administrada por um Director e divide-se em diferentes
seccdes, sobre as quais se organiza o trabalho da mesma. Os poderes do Director estao
definidos em legislagdo sectorial, nomeadamente na que diz respeito as comunicagdes electronicas,
aos servicos postais, aos media e nos Estatutos da Agéncia. As suas fungbes sdo as de
organizar, dirigir e representar a Agéncia, emitir actos gerais ou individuais de acordo com as
competéncias da mesma, organizar a implementagdo e 0s mecanismos de supervisdo, prestar
contas sobre o plano de trabalhos e o plano financeiro e decidir e dirigir os recursos humanos
da Agéncia bem como impor sangbes disciplinares. Na auséncia deste, a Agéncia é representada
pelo Sub-Director, com base no estipulado numa autorizacdo escrita especifica para o efeito.

O 6rgdo maximo de decisdo da APEK é individual, na figura do Director, que exercer um

mandato de cinco anos, nado havendo limite quanto ao numero de vezes que pode ser nomeado.

Esta nomeacdo é levada a cabo pelo Governo esloveno, apés uma fase de concurso publico.
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As divisbes departamentais que operacionalizam as mais diversas areas administrativas sao

as seguintes:

Divisdo das Telecomunicagées;

Divisdo das Comunicacoes Radiofénicas;
Divisdo dos Servicos Postais;

Divisdo de Supervisao;

Divisdo dos Assuntos Legais.

A Divisdo das Telecomunicagbes é responsavel pela regulagdo do mercado das
comunicagdes electronicas bem como pelas relagdes internacionais, estando particularmente ligada a
tarefas de cariz técnico. A Divisdo das Comunicagbes Radiofénicas dirige e supervisiona, por seu
turno, o espectro das frequéncias de radio e regula este mercado, enquanto que a dos Servicos
Postais esta ligada a tarefas adstritas ao sector postal. A Divisdo de Supervisdo dedica-se a
monitorizacdo da verificacdo legal na area das comunicagbes electronicas, com excepcdo da
supervisdo do espectro de radiofrequéncias, e na area dos servicos postais. Além disso,
supervisiona o conteudo da programacdo a o que decorre de disposicbes legais gerais aplicaveis
a radio e a televisdo. A Divisdo Legal, tal como sugere a designacdo desta seccgdo, lida com os
assuntos legais e com a gestdao de conflitos decorrentes dos imperativos legais aplicaveis as
comunicacdes electronicas e aos servigos postais.

Sob a égide desta agéncia reguladora estdo o Conselho das Comunicagbes Electronicas e
0 Conselho de Radiodifusdo, no sentido em que deve proporcionar as condigdes necessarias ao
funcionamento de ambos os organismos sem interferir com a sua independéncia, através de apoio
financeiro, administrativo e profissional.

O Conselho de Radiodifusdo €& o organismo que releva no &ambito do trabalho que
desenvolvemos, uma vez que é o responsavel pela regulacdo dos media audiovisuais. O apoio
especializado técnico, financeiro e administrativo a este Conselho, bem como ao Conselho das

Comunicagdes Electronicas, € prestado pela Agéncia.
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[ ]
= . Espanha

Pelas caracteristicas idiossincraticas do pais em questao, existem cinco entidades que se
prendem com o campo da regulacao dos media, tendo sido opgao do presente trabalho a de proceder a

descricao de todas.

Conselho Audiovisual de Navarra

O Conselho Audiovisual de Navarra é um organismo independente, estabelecido em 2001,
responsavel pela garantia e promocao dos valores e principios constitucionais respeitantes a
actividade de radio e televisdao. Actua, essencialmente, como mediador entre os interesses da indistria
audiovisual e os interesses socioculturais e gere, além disso, o comportamento dos media, no que
concerne ao cumprimento das obrigacoes estabelecidas ao nivel da produgao, programacao e

publicidade.

Identificagao
Nome | Conselho Audiovisual de Navarra ( Consejo Audiovisual de Navarra — CoAN)
Versao inglesa |Audiovisual Council of Navarra

Pagina da internet | http://www.consejoaudiovisualdenavarra.es/

’

Lei que regula a actividade audiovisual em Navarra e cria o

Base legal Conselho Audiovisual de Navarra n2 18/2001 de 5 de
Julho (Ley Foral)



http://www.consejoaudiovisualdenavarra.es/
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Radio

Dominio de competéncia

Televisdo

Supervisionar os operadores, do sector publico e privado, de
difusdo local e regional

Monitorizar os servicos de emissdo radiofénica e televisiva
Funcdes genéricas que abrangem areas dentro do limite territorial da
comunidade de Navarra (a chamada Comunidad foral de
Navarra), independentemente da forma ou tecnologia
utilizadas para a difusao

Composicao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho Audiovisual de Navarra é constituido por sete elementos, sendo o processo de
eleicdo distinto, com base em nomeagbes pelo Parlamento e pelo Governo de Navarra. A cada

dois anos, o Conselho é renovado em dois tergos.

5 nomeados pelo

Impossibilidade de Felihrerio
7 membros 6 anos &
renomeacao 2 nomeados pelo
Governo

Funcoes especificas

Atribuir licengas a operadores de difusdo digital terrestre, na

Licenciamento

esfera local e regional
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Estabelecer/cobrar multas e suspender programas que violem

Poderes sancionatérios )
o legalmente estabelecido

Queixas e Participagodes Recepcdo, gestdo e tentativa de resolucdo de queixas
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Conselho Audiovisual da Catalunha

O Conselho Audiovisual da Catalunha é uma autoridade independente cuja responsabilidade

assenta, essencialmente, na regulagao da comunicacao audiovisual (publica e privada) na Catalunha.

Identificacao
Nome | Conselho Audiovisual da Catalunha ( Consell de I'Audiovisual de Catalunya - CAC)
Versao inglesa | Audiovisual Council of Catalonia

Pagina da internet | http://www.cac.cat/

Lei n%. 2/2000, de 4 de Maio (Conselho Audiovisual da
Catalunha)

Base legal
Lei nf 22/2005, de 29 de Dezembro (Comunicagio

Audiovisual da Catalunha)

Radio
Dominio de competéncia
Televisdo

Assegurar que a regulagdo actua no sentido dos principios
do pluralismo politico, religioso, cultural e filosofico

Certificar que o pluralismo linguistico e os regulamentos que
regem o uso das linguas da Catalunha e La Vall d’Aran
Fungdes genéricas sdo respeitados

Assegurar o cumprimento da legislagdo relativa a proteccao

de menores e a publicidade

Garantir o cumprimento dos objectivos/missdao do servigco
publico



http://www.cac.cat/
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Apresentar propostas de legislagcdo para o sector
Promover a adopgao de auto e co-regulagéo

Exercer funcdes de mediagdo e arbitragem em caso de
conflito

Orcamento do Estado

Financiamento

Taxas decorrentes da atribuicdo de licengcas de radiodifusao
e da aplicacdo de sangbes pecuniarias

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho é constituido por 10 membros: 9 membros sdo escolhidos por maioria de 2/3
pelo Parlamento Cataldo (por, pelo menos, 3 grupos parlamentares) e o Presidente éproposto e
nomeado pelo Governo, depois de ouvir a opinido maioritaria dos 9 membros eleitos. Este 6rgao

€ renovado em dois tercos a cada dois anos.

9 membros pelo

Presidente Parlamento Catalédo
6 anos N&o é possivel
9 Conselheiros Presidente pelo
Governo

O Conselho conta ainda com um corpo administrativo formado por cerca de 80 pessoas,
que se dividem em quatro areas principais de actividade, relacionadas com o conteudo, com

aspectos legais, com uma divisdo mais ligada a investigacdo e com uma secgdo mais técnica,

relacionada com o0s servicos.
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Funcoes especificas

. . Conceder os titulos de operadores de emissdao de radio e
Licenciamento L . . s
televisdao, garantindo o cumprimento de todas as condigdes

Registar titulos permissivos da actividade audiovisual

Gerir os processos de conflito quando requerido pelas partes,

Queixas e Participagoes

exercendo fungbes de mediagao

Poder de aplicar multas bem como poder de inspeccéo
. .. (pode requerer informagdo aos operadores e distribuidores
Poderes sancionatdrios ] L o
de servicos de comunicacdo audiovisual ou requerer a sua

comparéncia )
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Conselho Audiovisual da Andaluzia

O Conselho Audiovisual da Andaluzia € uma autoridade independente que regula a actividade
dos media na regiao. Tem como responsabilidades a garantia do respeito pelos direitos, liberdades e
garantias previstos na Constituicao e no Estatuto da Andaluzia, assim como na legislacao relativa ao

audiovisual e a publicidade.

Identificagao
Nome | Conselho Audiovisual da Andaluzia ( Consejo Audiovisual de Andalucia— CAA)
Versao inglesa | Audiovisual Council of Andalusia

Pagina da internet | http://www.consejoaudiovisualdeandalucia.es/

Lei que cria o Conselho Audiovisual da Andaluzia n.2
1/2004, de 17 de Dezembro de 2004

Base legal

Radio
Dominio de competéncia
Televisao

Supervisionar os operadores publicos e privados
Receber, gerir e resolver queixas

~ L. Estabelecer taxas e cobrar multas

Funcoes genéricas

Emitir avisos/ordens de suspensdao de programas

Promover o desenvolvimento e disseminagdo de cddigos de
ética e de adopgdo de auto-regulacdo
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho conta com 11 membros na sua composicdo, seleccionados de entre os
especialistas mais prestigiados nas areas do audiovisual, comunicagdo, ciéncia, educagdo, cultura e
dominio social. Estes membros sdo eleitos por maioria de 3/5 Parlamento da Andaluzia, com
base em nomeacgdo pelo Conselho do Governo. O Presidente é proposto pelos membros do

Conselho Audiovisual e nomeado pelo Conselho do Governo.

Eleitos pelo
Parlamento da
Presidente Possibilidade de Andaluzia
5 anos ~
10 Conselheiros rénomeacao Presidente proposto

pelos membros do
Conselho

Funcoes especificas

Para retirar, suspender ou reduzir o periodo de uma licenga,
. . o Conselho deve requerer a intervencdo da autoridade
Licenciamento S . :

competente (o Ministério Regional do Governo Regional da

Andaluzia)

Poderes como os de aplicar coimas, emitir recomendacdes

Poderes sancionatérios

ou suspender um programa

Queixas e participagoes Recepcdo, gestdo e resolugcdo de queixas

Na sua area de actuagdo mediante requerimento do
Consultivas Parlamento Regional, do Conselho do Governo ou outras
entidades locais
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Conselho Audiovisual de Andorra

O Conselho Audiovisual de Andorra é um organismo consultivo do governo de Andorra e da
empresa estatal da radio e televisio de Andorra. E financeira e administrativamente apoiada pelo

governo, apesar de apresentar uma funcionalidade organica independente.

Identificacao
Nome | Conselho Audiovisual de Andorra ( Consell Andorra de [Audiovisual — CAA)
Versao inglesa | Audiovisual Council of Andorra

Pagina da internet | http://www.caa.ad/

Enquadramento

Lei da Radiodifusdo e da Televisdao Publicas e da Criagdo

Base legal da Sociedade Publica Radio e Televisdo de Andorra, de 13
de Abril de 2000

Radio
Dominio de competéncia
Televisao

As tarefas deste Conselho sdo de cariz consultivo,
nomeadamente através da producdo de relatérios para o
Governo e para a empresa de estatal de radio e televisao
de Andorra. Além disso, garante a concretizacdo do
Funcdes genéricas mecanismo consagrado pelo direito de resposta, assegura a
proteccdo dos direitos das minorias e dos menores bem
como a nao discriminacdo em funcdo da raga, sexo, religido
ou opiniao e elabora propostas, em termos de conteudos
legais, relativos ao audiovisual
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho é composto por 5 membros: um Presidente e 4 Conselheiros. A Presidéncia
do Conselho é efectuada através de um sistema rotativo, passando por cada membro durante um

periodo de seis meses.

Presidente Possibilidade de uma
5 anos Pelo Parlamento

4 Conselheiros renovagao
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- Estonia

O Conselho de Radiodifusao Publica é o organismo que exerce funcdes de regulacdo na
Estodnia, tendo sido formado no ano de 2007, na sequéncia da fusdao dos dois servigos publicos (radio e

televisao).

Identificacao
Nome | Conselho estdnio de Radiodifusdo Publica ( Eesti Rahvusringhddling — ERR)

Versao inglesa | The Estonian Public Broadcasting Council

Pagina da internet | http://www.err.ee/

Enquadramento ’

Base legal Lei da Radiodifusdo Publica da Esténia, 2007 (alterada em
Junho de 2008)

DT CE G Radio e televisdo publicas

FuncGes genéricas i . -
Supervisdo dos operadores de servico publico
Financiamento

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho é composto por nove membros, sendo cinco destes membros nomeados pelo
Parlamento (designado Riigikogu) sob proposta da Comissdo Parlamentar dos Assuntos Culturais

e daqueles que sdo membros do Parlamento. Atente-se, assim, 0 requisito de respeito pelo
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equilibrio politco, uma vez que as nomeacoes devem ser de um membro por cada facgado
parlamentar. A nomeacdo dos restantes quatro membros também decorre de proposta da mesma
Comissdo Parlamentar mas sao escolhidos de entre os especialistas da area relacionada com a

performance de fungbes de servico publico.

5 nomeados pelo
Parlamento

9 membros 5 anos Possivel 4 nomeados de

entre os especialistas
na area

Funcgoes especificas

Relativamente a atribuicdo de licengas, note-se que a entidade competente para exercer

esta funcdo na Estdénia é o Ministério da Cultura.

Aprovar as politicas e os planos de execucdo da empresa
de radiodifusdo publica bem como os cédigos de conduta e
auditoria internos e a definicho do procedimento para a
elaboracdo dos seus relatorios anuais

Monitorizacao Autorizar a realizagdo de comunicagdo comercial, isto é,

Q

publicidade e o apoio/patrocinio relacionados com a
aquisicdo de direitos dos programas

Monitorizar a programacdo e as financas dos operadores
publicos de radio e televiséo

Queixas e participagoes Gerir e lidar com os procedimentos decorrentes de queixas
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Dirigir avisos e recomendagbes formais, decidir pela aplicacéo
de sangbes pecuniarias e pela suspensao/revogacdao de

Poderes sancionatérios licencas

Remover o Presidente e outros membros do Conselho de
Administracdo da empresa de radiodifusdo publica

Analisar e aprovar as propostas ou outros documentos

Fung¢des consultivas

submetidos ao Parlamento, ao Governo ou aos Ministérios
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EE Finlandia

A Autoridade Reguladora das Comunicagoes finlandesa (FICORA) é uma agéncia sob a tutela
do Ministério dos Transportes e das Comunicacoes que exerce fungcoes na area da regulacao do sector
mediatico. De acordo com a Lei da Administragcdao das Comunicagdes, esta entidade é responsavel pela
administracao das comunica¢des no ramo administrativo do referido Ministério. Surgiu em 2001 com o
objectivo de dar continuidade ao trabalho desenvolvido pelo Centro de Administracao das
Telecomunicagoes (em inglés, “TelecommunicationsAdministration Centre” - TAC), estabelecido em
1988.

Na Finlandia, ha varias instituicoes com competéncias na area da regulagcdao das
telecomunicagoes a par da FICORA, nomeadamente o proprio Ministério dos Transportes e das

Comunicagoes e a Autoridade da Concorréncia (em inglés, “Competition Authority”).

Identificacao
Nome | Autoridade Reguladora das Comunicagbes ( Viestintavirasto- FICORA)
Versao inglesa | The Finish Communications Regulatory Authority

Pagina da internet | http://www.ficora.fi/

Enquadramento

Lei da Administragdo das Comunicagbes (29.6.2001/625),
Lei do Mercado das Comunicagbes (23.5.2003/393), Lei
das Frequéncias de Radio e do Equipamento das

Telecomunicagdes (16.11.2001/1015), Lei das Operagdes de
Radio e de Televisdo (9.10.1998/744), Lei da Protecgdo
da Privacidade nas Comunicacoes Electronicas
(16.6.2004/516), Lei do Financiamento da Televisdo e da

Radio Estatais (9.10.1998/745), Lei dos Servigos Postais

Base legal
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Radio

Televisao

Medlia Electrénicos
Dominio de competéncia

Publicidade
Servigos Postais

Todos os dominios do sector dos media excepfo a imprensa

Monitorizar servicos de comunicacao electronica e de
seguranca da informacéo

Regulacdo técnica das redes de comunicagao electronica

Supervisdo do mercado das telecomunicagdes para assegurar
a concorréncia

Promover a igualdade de oportunidades e acesso aos

Fungdes genéricas lugares de operador

Gerir a alocagdo de frequéncias e atribuir licencas de
servicos de radio e de televisdo

Assegurar os direitos do consumidor/cidadado

Administrar a atribuicdo de enderecos de rede e a actividade
dos servigcos postais

Monitorizar os conteudos e a publicidade

Taxas de licenciamento, de transmissdo, de alocacdo de
Financiamento dominios Web, de supervisdo dos servicos postais, Fundo da
Radio e Televisdo estatais, outras taxas

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

A FICORA conta com a figura de um Director-Geral e estd dividida em sete areas

funcionais e duas unidades adicionais: Servicos dos Mercados e das Comunicacdo; Redes e
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Seguranga; Frequéncias de Radio; Taxas de Televisdao; Desenvolvimento e Apoio; Informagao
Tecnoldgica; e Comunicagdes. Um Director tem a seu cargo cada uma destas areas funcionais.
As unidades adicionais relativas aos Assuntos Internacionais e as fungbes de
Desenvolvimento e Apoio estdo sob a alcada directa do Director-Geral. Nao ha, portanto, a figura
de um érgao colegial de decisao.
A par disso, a estrutura da FICORA conta com a colaboracdo de aproximadamente 200

funcionarios que desempenham fungbes a tempo inteiro.

Funcoes especificas

Licenciamento Concessao e administragdo das licencas de difusdo

Monitorizagao

Gerir o espectro das frequéncias de radio bem como dos
dominios da Internet

Supervisdo do mercado das telecomunicagbes, do conteudo
transmitido pelos operadores de radio e de televisao e a
adequacdo do seu desempenho aos normativos legais

Controlar as operagdes dos servicos postais

Adverténcias aos operadores para correc¢cdo de determinado
erro  ou negligéncia, atribuicio de coima com cariz

Poderes sancionatérios

condicional (que pode tornar-se definiva com base em
proposta da entidade reguladora ao tribunal competente )
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I I Franca

O Conselho Superior do Audiovisual (CSA) é o organismo responsavel pela regulagao da radio
e da televisao em Franca. Criado pelo Presidente da Republica em 1989, surge como sucessor da Alta
Autoridade da Comunica¢ao Audiovisual e da Comissao Nacional da Comunica¢ao e Liberdades (na
lingua original, “Haute Autorité de la Communication Audiovisuelle - HACA” e “Commission Nationale
de la Communication et des Libertés”). E uma autoridade independente encarregue pela garantia e

protec¢ao da liberdade da comunica¢ao audiovisual em Franga.

Identificagao
Nome | Conselho Superior do Audiovisual ( Conseil Supérieur de [Audiovisue/ - CSA)
Versao inglesa | The Higher Audiovisual Council

Pagina da internet | http://www.csa.fr/

Lei n? 86-1067 de 30 de Setembro de 1986, alterada pela
Lei n? 89-25 de 17 de Janeiro de 1989

Base legal

Radio
Dominio de competéncia
Televisdo

Monitorizar o respeito pelos principios do pluralismo e da
honestidade da informagéao

Organizar campanhas eleitorais em radio e na televisao

Funcoes genéricas Atribuir e gerir o espectro de frequéncias para a radio e
para a televisdo

Estabelecer regras relativas ao conteudo da programacao
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Garantir o respeito pela dignidade humana e a proteccao de

menores

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho Superior do Audiovisual tem como o6rgdo maximo de decisdo um Conselho
(na lingua original, “Collégge des Conseillers”) composto por 9 elementos. Os membros deste

orgédo sdo renovados num terco a cada dois anos.

Presidente da
Republica nomeia
formalmente os 9

membros

3 membros
escolhidos pelo
Presidente da

Presidente ¢ Impossibilidade de | Republica (incluindo
anos
8 membros renomeacao o Presidente)
3 membros

escolhidos pelo
Presidente do
Senado Francés

3 membros
escolhidos pelo
Presidente da

Assembleia Nacional
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Funcoes especificas

. . Monitorizar o respeito pelas condicdes e termos da licenga
Licenciamento e
de difusao

Supervisao do conteudo difundido em termos de pluralismo,
Monitorizagao de quotas de difusdo e de producdo e de limites para a
emissdao de publicidade

Um servico especializado (“Service d’Information et de
Queixas e participagoes Documentation”) lida com as questdes relacionadas com
queixas

Emitir avisos e recomendacgdes, aplicar sangbes pecuniarias,

Poderes sancionatérios

suspender ou revogar licencas

O CSA tem, ainda, como objectivo manter o equilibrio entre os trés poélos da industria
audiovisual: o servigo publico audiovisual; os grandes grupos privados; e as pequenas e médias
empresas especializadas na criagdo e tecnologia). Além disso, deve apoiar o seu desenvolvimento

no contexto da concorréncia internacional.

Anualmente, este organismo regulador deve enviar ao Governo e ao Parlamento um
relatorio de actividades bem como relatérios sectoriais da actividade dos media. Todas as decisbes

ou publicagdes do Conselho sdo tornadas publicas através da publicacdo no jornal oficial francés.
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l

;

Grécia

O Conselho Nacional para a Radio e Televisdao (NCRTV) foi fundado em 1989 e é a autoridade

administrativa independente que supervisiona e regula o mercado de radio e de televisao na Grécia.

Identificacao
Nome | Conselho Nacional para a Radio e Televisdo (NCRTV)

Versao inglesa | The National Council for Radio and Television

Pagina da internet | http://www.esr.gr/

Enquadramento

Lei que cria o Conselho Nacional para a Radio e Televisao
n?. 1866/1989

Base legal Lei n® 2863/2000, Lei n® 3052/2002, Lei n® 2328/1995,
Lei n? 2644/1998, Lei n? 3021/2002, Decreto Presidencial
n? 310/1996, Decreto Presidencial n2 100/2000

Radio
Dominio de competéncia
Televisdo

Fazer cumprir os requisitos previstos na lei relativos aos
conteidos da programacdo audiovisual (radio, televiséo,

servigos on-demand)

Funcdes genéricas ) ) L
Gerir as licengas de difusdo

Supervisdo da implementacdo das regras da propriedade
mediatica
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O NCRTV ¢é constituido por 7 membros que resultam de uma nomeagdo efectuada pela
Conferéncia de Presidentes (instituicdo parlamentar responsavel pelo controlo de entidades

independentes, onde todos os grupos politicos estdo representados) .

Presidente do

Presidente Parlamento helénico
. . nomeia
Vice-Presidente 4 anos Possibilidade de uma

5 membros renomeagao Eleicao pela

Conferéncia de
Presidentes do
Parlamento

A Conferéncia de Presidentes € um 06rgdo do Parlamento ao qual estdo especialmente
adstritas fungbes de controlo das autoridades independentes gregas e no qual estdo representados

todos os partidos politicos.

Funcoes especificas

Licenciamento Concessao, renovagao ou revogacao de licengas de difuséo

Monitorizar sistematicamente o desempenho dos operadores

Monitorizacao relativamente a quotas de difusdo, de publicidade e da
proteccdo de menores

Gerir o processo de queixas contra a conduta de algum

Queixas e participagoes

operador mediatico

Dirigir recomendagcbes e reprimendas bem como impor
Poderes sancionatorios sangdes pecunidrias (em caso de ndo cumprimento) e
suspender ou revogar licencas de difusao
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— Holanda

A entidade reguladora dos media na Holanda foi fundada em Janeiro de 1988 como entidade
publica dotada de personalidade juridica. A actividade deste organismo versa sobre o contelido

audiovisual emitido pelos operadores de radio e de televisao bem como pelos operadores do cabo.

Identificacao
Nome | Autoridade Holandesa para os Media ( Commissariaat voor de Media)

Versao inglesa | The Dutch Media Authority

Pagina da internet | http://www.cvdm.nl/

Enquadramento

Lei dos Media de 2008, alterada pela Lei dos Media de
2009 (datada de 10 de Dezembro) para transpor a
Directiva Europeia dos Servicos Audiovisuais ( Audiovisual
Media Services Directive - AVMS)

Base legal

Radio

Televisdo

Dominio de competéncia

Servigos por Cabo

('sector publico e privado)

Fiscalizar a actividade dos operadores de servico publico,
privado e por cabo

Funcoes genéricas Supervisionar o cumprimento das obrigagbes estabelecidas
pela lei do sector

Monitorizar programas de radio e televisdo em termos de
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conteudo, publicidade e patrocinios e, no caso do servico
publico, com assuntos que lhe estdo adstritos especificamente
(como o controlo financeiro)

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O 6rgdo maximo de decisdo do organismo de regulagdo dos media holandés é um

Conselho, formado por trés a cinco membros.

) Pelo Ministro da
Presidente Possibilidade de uma -
5 anos - Educacdo, Cultura e
3 a 5 membros renovagao Ciéncia

A nomeacdo do Presidente pelo Ministro da Educagdo, Cultura e Ciéncia € geralmente
levada a cabo apds consulta com os restantes membros do Conselho do érgdo regulador, tendo

também em conta as suas sugestdes para novos elementos.

Funcgoes especificas

Atribuicdo de licengas de permissdao para servico privado de
difusdo. Estas permissbes sao atribuidas pelo periodo de 5
anos, ao nivel local, regional e nacional, e incluem canais
generalistas, tematicos e codificados

Licenciamento

Gerir o processo de queixas com base nos procedimentos
definidos na Lei Geral Administrativa, tendo obrigatoriedade

Queixas e participagoes
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Dirigir recomendagbes e reprimendas, impor sangbes

Poderes sancionatérios pecuniarias (em caso de ndo cumprimento) e suspender ou
revogar licengas de difusdo
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s Hungria

A Autoridade Nacional para os Media e para as Comunicag6es foi estabelecida a 22 de Julho
de 2010, através da Lei LXXXIl de 2010 do Parlamento Hingaro. Esta autoridade recente é definida
como uma agéncia governamental com autonomia administrativa e representa a convergéncia dos
servicos reguladores das telecomunicacoes e da difusao radiofénica e televisiva. O Conselho de Media
(“Media Council?) é o organismo independente da Autoridade que reporta imediatamente ao
Parlamento e sucede legalmente a Comissdao Nacional de Radio e Televisdao (“National Radio and

Television Commission” - ORTT).

Identificacao
Nome | Autoridade Nacional para os Media e para as Comunicagdes
Versao inglesa | The National Media and Infocommunications Authority

Pagina da internet | http://www.mediatanacs.hu/

Enquadramento

Lei LXXXIlI de 2010

Base legal
Lei | de 1996 (da Difusdo de Radio e Televisdo)

Radio
Televisdo
Dominio de competéncia

Imprensa

Comunicacdes electrénicas

Expressar a sua posicdo e opinido através de propostas
Fungdes genéricas legislativas sobre os media e as telecomunicagbes

Operacionalizar as queixas reportadas a entidade
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Operacionalizar um programa de monitorizacdo e analise do
servico publico hdngaro

Rever a legislagédo e propostas de lei relativas a é&rea

Fazer cumprir as responsabilidades relativas aos contratos de
radiodifusdo

Garantir procedimentos relativos a proteccdo os consumidores
e a proibicdo de praticas de concorréncia desleal

Desenvolver um papel activo e pioneiro na prossecucdao da
literacia mediatica, coordenando actividades de outros
intervenientes administrativos na area e apoiando o Governo
na preparagdo do relatério, sobre a mesma matéria, a
entregar a Unidao Europeia

Preparar relatérios para a Comissdao Europeia relativamente
ao cumprimento de obrigagbes para as quotas de
programacao

Orcamento do Estado

Financiamento

Orgamento préprio

Composicao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho de Media tem personalidade juridica e € o organismo independente da
Autoridade Nacional para os Media e para as Comunicagdes.

E composto por cinco membros eleitos pelo Parlamento hingaro por maioria de dois tercos
dos deputados presentes, que exercem fungdes por um periodo de nove anos. O Presidente ou
membro deste Conselho devem ser pessoas com direito de voto nas eleicdes parlamentares, com
formagdo superior e pelo menos trés anos de experiéncia na area (cujos requisitos especificos
determinados pela lei se incluem, genericamente na area dos media e da regulagdo do sector).

O Presidente da Autoridade é nomeado pelo Primeiro-ministro hungaro e deve ser

automaticamente candidato a presidéncia do Conselho de Media. Em caso de acumulagdo de
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ambos os cargos, o mandato como Presidente do Conselho termina quando findar o periodo de

presidéncia da Autoridade.

Presidente 9 anos Reeleicdo possivel Pelo Parlamento

4 membros

O Conselho de Media determina as regras subjacentes ao seu proprio codigo de conduta,
sendo estas publicadas no diario oficial da Republica huangara.

Deve ser remetido ao Parlamente um relatério anual de actividades, dando conta das
mudangas ocorridas ao nivel da propriedade dos media, da avaliagdo da gestdo e da situagdo
economica do sector e da situacdo actual relativa a principios como os da liberdade de expresséo
e da informacéo.

A legislacdo que estabelece a NMCA introduz a alteragcdo para um novo sistema de
governance, fundindo os servicos publicos de radio e televisdo numa s6 entidade: a Fundagdo do

Servigo Publico.
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I Irlanda

A Autoridade de Difusdo da Irlanda foi estabelecida a 1 de Outubro de 2009 e veio assumir as
funcoes desempenhadas pelos organismos que lhe antecederam, a Comissao de Difusao da Irlanda
(”Broadcasting Commission of Ireland” - BCI) e a Comissao de Queixas (”Broadcasting Complaints
Commission” - BCC). E a entidade responsavel por assegurar uma regulagdo estavel do sector

audiovisual e por encorajar o desenvolvimento tecnolégico na mesma area.

Identificacao
Nome | Autoridade de Difusdo da Irlanda

Versao inglesa | Broadcasting Authority of Ireland (BAI)

Pagina da internet | http://www.bai.ie/

Base legal Lei de Radiodifusdo n®. 18, datada de 2009

Radio

Dominio de competéncia
Televisdo

Regular o conteddo audiovisual assegurando um jornalismo
independente e imparcial, o cumprimento das obrigacdes
legais, o respeito pelos direitos das criangcas e pelas
minorias, nomeadamente relativos as condicbes para a
acessibilidade dos meios a pessoas portadoras de deficiéncia,

Funcdes genéricas

e a promocdo da lingua irlandesa
Estimular a qualidade e a diversidade de programacao

Facilitar aos operadores de servico publico as condi¢cdes
necessarias a prossecucdo dos seus objectivos
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Taxas do audiovisual (cobradas aos operadores publicos e

Financiamento

privados )

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

A Autoridade de Difusdo irlandesa conta ainda com o apoio de duas estruturas, a saber:
o “Contract Awards Committee” e o “Compliance Committee”, aos quais pertencem oito membros
respectivamente. Estas duas unidades estdo sob a alcada da Autoridade e ndo sdo admissiveis
pertencas a ambas em simultdneo. Os oito membros sdo eleitos da mesma forma em cada um
dos comités: quatro sdo nomeados pelo Governo, quatro pela Autoridade, sendo que dois sao
pelos membros e dois pelo corpo administrativo. Relativamente as fung¢des desempenhadas, o
“Contract Awards Committee” & responsavel pelo licenciamento dos operadores comerciais e
comunitarios  (incluindo os operadores da televisdo digital) enquanto que o “Compliance
Committee”, assegura o cumprimento das condigdes previstas nas licengas de todos os
operadores, publicos e privados, bem como nos codigos e normativos legais aplicaveis a sector.
E a Autoridade que deve emitir um documento estratégico no qual constem as funcdes
estatutarias de ambos os Comités, bem como os objectivos principais que devem prosseguir € 0s

recursos que lhes estdo adstritos.

O o6rgédo maximo de decisdo deste organismo regulador €& composto por nove membros,
sendo de destacar a referéncia ao equilibrio de género, na medida em que ndao menos do que 4
membros devem ser do sexo masculino, acontecendo o mesmo com o sexo feminino. A
presidéncia € exercida de modo rotativo e nao permanente, pois € o Governo que, quando o
entende ou nos casos em que a situagdo o justifigue, indica (apdés nomeagdo do Ministro) um

membro para desempenhar esse cargo.
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5 indicados pelo
Ministro competente

Possibilidade de uma 4 indicados pelo

renovagao .
s Ministro competente
S Elies Ndo sdo permitidos com base nas
9 membros P
mais de dois recomendagbes de
mandatos um comité especifico
consecutivos para o efeito,

formado pelo Senado
e pelo Parlamento

A Autoridade tem também fungbes relativas a recolha e disseminacdo de informacao sobre
o sector da radio e da televisdo no pais e a organizagdo e promocdo da investigacdo nesta
area, nomeadamente na direccdo da literacia mediatica. Deve ainda cooperar com outros

organismos no ambito do sector audiovisual, incluindo com os respectivos representantes.
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l l ltalia

A Autoridade Italiana Reguladora da Comunica¢dao é a entidade que regula o sector das
comunicagoes no pais desde o seu estabelecimento, a 31 de Julho de 1997. Surge como um regulador
convergente, lidando com questoes relacionadas com o sector das telecomunicagées, do audiovisual e

da imprensa.

Identificacao

Nome Autoridade Reguladora da Comunicagdo (Autorita per leGaranzienelleComunicazoni -
AGCOM)

Versao inglesa | ltalian Communications Authority

Pagina da internet | http://www.agcom.it/

Enquadramento
Base legal Lei n2. 249 de 31 de Julho de 1997

Radio

Televisao
Dominio de competéncia Imprensa
Medlia Electronicos

Telecomunicagdes

Assegurar as condicdes necessarias para a concorréncia justa
em contexto de mercado medidtico; promover e assegurar a
competicdo no mercado das telecomunicagdes

Funcoes genéricas

Regular o sector dos media e das telecomunicagdes, com
base nos principios legais e regulamentares e de resolucao
de conflitos
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Orcamento do Estado

Financiamento Privado decorrente de receitas das empresas

Financiamento

de media e das telecomunicagdes

Taxas relativas a actividades especificas desempenhadas

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

A Autoridade é constituida por um Presidente, por uma Comissdao para as Redes e Infra-
estruturas, por uma Comissao para os Produtos e Servicos e pelo Conselho. As Comissbes sao
orgdos colegiais, formados pelo Presidente e quatro membros. Desde 2006, um 6érgédo de
secretaria—geral foi desenvolvido com vista a prossecucdo da decisdo da Comissdo Europeia
relativa ao ambiente de convergéncia e a operacionalizagdo de estruturas convergentes. De facto,
assim é justificado este secretariado, que deve ser capaz de resolver problemas e questdes
complexas e multidisciplinares (na esfera técnica, econdmica, legal), de agir com flexibilidade e
rapidez, face as crescentes e velozes mudangas tecnolégicas e que serve de intermediario entre
0s 0rgédos colegiais e a estrutura. Saliente-se desta secretaria—geral a divisdo em estruturas
departamentais com diferentes vértices de actuagdo: a Direccdo dos Servicos e Redes de
Comunicacdo Electronica, a Direccdo de Media e dos Conteudos Audiovisuais, a Direccdo de
Andlise de Mercado e Concorréncia, a Direccdo de Protec¢cdo dos Consumidores, a Direccdo de
Pesquisa e Estudo.

O Conselho da AGCOM é composto pelo Presidente da Autoridade e por oito membros. O
Presidente é escolhido através de decreto presidencial com base na proposta acordada entre o
Primeiro—ministro e o Ministro das Comunicagdes, apos submissdao dessa mesma proposta aos
comités parlamentares competentes, os quais podem requerer uma audi¢cdo. Os restantes membros
sao eleitos pelo Parlamento italiano através de um sistema de voto particular e limitado: metade

pela Camara dos Deputados e metade pelo Senado, sendo que cada membro do Parlamento e
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cada senador expressa o seu voto escolhendo dois nomes (um para cada uma das comissdes

que compdem a AGCOM).

Presidente: decreto
presidencial com
base em acordo

Presidente Impossibilidade de entre Primeiro-

7 anos

8 membros renovagao ministro e Ministro

das Comunicacdes

8 membros eleitos

pelo Parlamento

Funcgodes especificas

. . Atribuicdo de frequéncias de radio e de televisdo, devendo
Licenciamento ] .
adoptar um plano nacional de gestdo das mesmas

Organizar o registo dos operadores de media

Monitorizagdo para a prossecu¢cao do pluralismo politico,

social e econdmico no sector audiovisual. Assegurar o
controlo da qualidade e distribuicdo de servicos e produtos,
incluindo na area da publicidade

Monitorizagao

Resolugcao de conflitos e disputas entre os operadores e os

Queixas e participagoes

consumidores/ utilizadores
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] .
— Letonia

O Conselho Nacional para os Media Electronicos (NEPL) é a mais recente entidade
independente e autonoma de regulagcao da comunicagao na Letonia, substituindo, a 11 de Agosto de
2010, o Conselho Nacional de Radio e Televisao (National Broadcasting Council - NRTP). Em tracos

gerais, a NEPL representa o interesse publico na area dos media electrénicos.

Identificacao
Nome | Conselho Nacional para os Media Electronicos (NEPL)
Versao inglesa | TheNational Council for Electronic Media

Pagina da internet | http://www.nrtp.lv/Iv/padome/

Enquadramento

Lei dos Meios Electronicos, aprovada a 12 de Julho de

Base legal .
2010 (com entrada em vigor a 11 de Agosto de 2010)

Radio
Dominio de competéncia TV

Media Electronicos

Fomentar um programa de desenvolvimento dos media
electrénicos

Observar a performance da radio e televisdo publicas e gerir
0 capital estatal das mesmas

Funcoes genéricas Estabelecer  contacto  com instituicbes  nacionais e
internacionais  relativas ao desenvolvimento dos media
tradicionais e electronicos

Recolher e disseminar informacdo sobre os operadores de
difuséo
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Elaborar e publicar anualmente um relatério das actividades

do Conselho

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

Ao nivel da composicdo, o Conselho é formado por 5 elementos, eleitos pelo Parlamento

( Saeima) .
Presidente

. . Possibilidade de
Vice—-Presidente 5 anos . Pelo Parlamento
duas renovagdes

3 Membros

Funcoes especificas

. . Concessao das licengas de difusdao e permissdao de emissoes
Licenciamento
por cabo

Acompanhar a performance da radio e televisdo publicas

Monitorizacao

bem como dos media electrénicos publicos

Recepcdao de queixas, sugestdes e participagcoes informativas
bem como subsequente analise e tentativa de resolugdo, se

Queixas e participacdes necessario.

Receber, analisar e gerir resolugées de sugestdes, queixas e
outro tipo e informacgbes relativas aos media electronicos

Em confronto com matéria de violagdo do funcionamento
Poderes sancionatorios adequado dos media electronicos, o Conselho pode emitir

avisos, esbocar protocolos administrativos de prevencédo de
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violagdes, revogar as licencas de transmisséao,
suspender/dissolver a actividade de operadores e, ainda,
envolver procedimentos legais, encaminhando o caso para
instdncias de julgamento criminal
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B Lituania

A Comissdao da Radio e Televisao da Lituania apresenta-se como instituicao independente,
estabelecida pelo Parlamento, responsavel pela regulagao e supervisdo das actividades de radio e de
televisao desde 1996. Assume responsabilidades perante o Parlamento e é uma unidade especializada

no que toca as questdes relacionadas com a Radio e Televisao.

Identificagao

Nome | Comissdo da Ra&dio e Televisdo da Lituania (Lietuvos Radjo ir Televiziios Komisjja -
LRTK)

Versao inglesa | The Radio and Television Commission of Lithuania

Pagina da internet | http://www.rtk.It/

Lei n2. 82-3254 sobre a disponibilizacdo da informagdo ao
publico de 27 de Julho de 2006, alterada a 15 de Julho
de 2009 (Law on the Provision of Information fo the Public
- PIP)

Base legal

Radio
Dominio de competéncia Televisao

Media Electronicos

Monitorizar programas e operadores de radiodifusdo

Submeter propostas de lei relativas a actividade mediatica

Funcdes genéricas

Recolher informacdo sobre os operadores de difusdo, analisar

a sua performance e publicar informagcdo metédica sobre os



http://www.rtk.lt/

A Regulagdo dos Media na Europa dos 27 — Lituanial85

mesmos

Colaborar com a Autoridade Reguladora das Comunicagoes
na preparagdo de um plano estratégico para a radio e a
televisao

Taxas aplicaveis a industria mediatica e outras fontes
(nomeadamente de publicidade, de licengas dos operadores,
de fundos decorrentes de organizagdo de concursos, de

Financiamento

donativos...)

Composicao do 6rgao maximo de decisao

Director nomeado
pela maioria dos
restantes membros
1 membro pelo

Presidente da
Possivel uma vez
Director Republica

Variavel excepto para o
12 Membros 3 membros pelo
cargo de Director
Parlamento
9 membros por
diferentes instituicdes
ligadas ao sector

mediatico

A Comissdo é composta por 13 membros, dos quais um é nomeado pelo Presidente da
Republica, trés sdo nomeados pelo Parlamento (sob recomendagdo do Comité Parlamentar da

Educagdo, Ciéncia e Cultura) e, por fim, os restantes nove membros decorrem de nomeagdes
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individuais de instituicdbes (associagbes, sindicatos ou ordens profissionais) ligadas aos sectores
dos artistas, dos realizadores cinematograficos, dos compositores, dos escritores, do teatro, dos
jornalistas, da imprensa e da conferéncia episcopal lituana. Desta nomeacgdo decorrem diferentes
periodos de exercicio de fungbes no organismo regulador, uma vez que pode depender da
autorizacdo do 6rgdo que o nomeou ou da duragdo do préprio mandato do 6rgdo da instituicdo
em causa. Na pratica, isto pode significar um mandato de cinco anos para o membro nomeado
pelo Presidente da Republica, quatro anos para os trés membros nomeados pelo Parlamento, e
um periodo igual ao do 6érgao decisério dos organismos que nomearam 0s restantes nove
membros. O mandato do cargo de Director &€ exercido por um periodo ndo renovavel de dois

anos.

Funcoes

Anunciar propostas para a aquisicdo/renovagao de licengas
de transmissdo e retransmissdo e estabelecer os termos dos

Licenciamento

concursos para o licenciamento bem como das taxas de
licenciamento e de registo

Monitorizar a verificagdo dos cadernos de encargos e
Monitorizagao disposicbes regulamentares aplicadveis bem como o0s critérios

relativos a publicidade e a proteccdo de menores

Estabelecer e executar sanc¢des pecunidrias relativas a
violagbes  existentes nos programas e sistemas de
Poderes sancionatérios transmisséo de radio, televisdo e media electronicos

Revogar e suspender licengas de radiodifusdo (decis&o
sujeita a aprovagdo pelo tribunal)

A Comissdo deve, a cada dois anos, preparar e submeter ao Parlamento uma auditoria
relativa a implementacdo das politicas do audiovisual, do desenvolvimento do mercado dos servigos

audiovisuais, a prospeccdo de expansdao do mercado e, ainda, dados estatisticos relativos ao

progresso necessario para alcancar objectivos legais.
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—
s Luxemburgo

O Conselho Nacional de Programas (CNP) existe desde 1991 e posiciona-se como uma
instituicdo independente responsavel por aconselhar o Governo luxemburgués em matéria de
supervisao dos media audiovisuais. Para além de uma constante monitorizagcdo de verificacao de
conformidade com imperativos legais e cadernos regulamentares, o CNP é ainda responsavel pela
definicao de propostas que concorram para uma programacao sociocultural equilibrada e que prossiga

o interesse dos cidadaos.

Identificacao
Nome | Conselho Nacional de Programas ( Conseil National des Programmes - CNP)
Versao inglesa | The National Board of Programs

Pagina da internet | http://cnpl.lu/

Base legal Lei dos Media Electrénicos, 1991

Televisdo

Dominio de competéncia
Radio

Assegurar o cumprimento, por parte das estacées de radio e
de televisdo nacionais publicas e privadas, dos principios
legais estabelecidos

Fungodes genéricas Marcar posicéo relativamente as politicas de comunicacao,
apresentando propostas de lei

Aconselhar o Governo luxemburgués em matérias da sua
competéncia relativas aos media audiovisuais
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Composi¢cao do érgao maximo de decisao

O o6rgdo maximo de decisdo do Conselho Nacional de Programas luxemburgués ¢é uma
assembleia formada por ummaximo legal de 25 membros, contando no momento com 24. Estes
membros s&o propostos pelas organizagcbes representativas da vida social e cultural do pais
periodicamente definidas. Em termos organizativos, o CNP divide-se ainda num o6rgao
administrativo, num Conselho que lida com as questdes de conteudo audiovisual transmitido € num

Conselho Executivo.

Presidente
Possibilidade de

renovagao ilimitada

2 Vice-Presidentes 5 anos

22 membros

Funcoes especificas

Monitorizacdo do conteudo transmitido na radio e televisdo
nacionais (publicas e privadas), procurando assegurar a

Monitorizacao

diversidade politica, a proteccdo de menores e o respeito
pelos critérios aplicaveis a publicidade

Recepcao, analise e resolucdo de queixas. Qualquer pessoa
. . - (singular ou colectiva) tem o direito de reportar uma
Queixas e participagoes . ) o ) ,

queixa, sempre que identifique um conteudo ofensivo na

programacao
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Dirigir recomendagGes e avisos (mas ndo aplicar sangoes

Poderes sancionatérios

pecuniarias )

No ambito da regulacdo do sector mediatico luxemburgués, refiram-se as seguintes
instituicbes : o Servico dos Media e das Comunicagbes, que apoia a preparacdo de decisdes
ministeriais ou governamentais (Service des médias et des communications- SMC), criado pelo
artigo 2992 da Lei de 27 de Julho de 1991; a Comissdo Independente de Radiodifusdo
(Commission indépendante de la radio diffusion— CIR); e o Instituto de Regulagdo Institut

Luxembourgeois de Régulation (ILR).
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:. Malta

A Autoridade para a Difusao foi estabelecida a 29 de Setembro de 1961, tendo acompanhado
um processo de evolugao do enquadramento constitucional, em virtude do contexto politico nacional. O
ano de 2001 é, entdao, o momento de definicdo, com o estabelecimento da Autoridade para as
Comunicagoes de Malta para a regulacao dos servigos de telecomunicagoes, enquanto as questoes de
contetdo de transmissao continuam adstritas a Autoridade para a Difusao.

A Autoridade para a Difusdao é uma entidade publica, com proteccao constitucional, responsavel

pela regulacao dos servicos de difusao de radio e de televisao no arquipélago.

Identificacao
Nome | Autoridade para a Difusdo de Malta
Versao inglesa | Malta Broadcasting Authority

Pagina da internet | http://www.ba-malta.org/

Base legal Lei do Audiovisual, 1991

Radio

Dominio de competéncia
Televisdo

Supervisionar todos os operadores de difusdo, de modo a
salvaguardar os consumidores

Assegurar que o licenciamento observe todos o0s requisitos
legais, no que concerne ao conteudo e a distribuicdo

Funcoes genéricas

Monitorizar todos os difusores através de uma gravagao
24/7 de todas as transmissbes de ambito nacional
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Taxas da industria mediatica (de licenciamento aplicadas aos
Financiamento operadores, de aplicagdo de multas)

Orcamento do Estado

Composi¢cao do érgao maximo de decisao

O ¢6rgao maximo de decisdo da Autoridade para a Difusdo de Malta € composto por cinco
membros, entre o0s quais se conta o Presidente, nomeado pelo Primeiro—ministro. A palavra final
€ do Presidente da Republica e este nome para a direccdo € normalmente fruto do acordo entre
0 Primeiro-ministro e o lider da oposicdo. Os quatro membros sdo, entdo, nomeados em metade
pelo Primeiro-ministro e pelo lider da oposicdo. Os mandatos tém a duracdo de trés anos, sendo
de salientar a possibilidade de renovacdo por mais duas vezes, embora possam ser admitidas

renomeacdes extra sob condicdo de aprovagdo pelo Parlamento.

Pelo Primeiro-

Presidente Possibilidade de

3anos - ministro e pelo lider
renovagao

5 membros da oposicdo

Funcoes especificas

Atribuicdo de licengas de radiodifusao

Acompanhamento e  supervisdo regular do  conteudo

L. ~ transmitido pelos operadores de radio e de televisao,
Monitorizagao ~
procurando zelar nomeadamente pela protec¢do de menores

e pelo cumprimento das regras relativas a publicidade
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Dirigir recomendacdes e objeccbes formais bem como
Poderes sancionatérios determinar a aplicagdo de sangbes  pecuniarias e
suspensao/revogacado de licencas de radiodifusdo
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mmm Polonia

O Conselho Nacional de Difusao exerce funcoes desde 28 de Abril de 1993 e é a entidade
maxima responsavel pela regulacdao de conteiudo transmitido pelos operadores radiofénicos e
televisivos de caracter publico e privado. E um 6rgédo estatal reconhecido na Constituigdo da Republica
polaca que goza de independéncia e estda, de uma forma geral, relacionado com as questdes de
proteccao da liberdade de expressao, da independéncia das organizag6es emissoras, do interesse dos

consumidores e da garantia do pluralismo.

Identificagao
Nome | Conselho Nacional de Difusdo ( Arajowa Rada Radiofonii i Telewizji - KRRIT)
Versao inglesa | The National Broadcasting Council

Pagina da internet | http://www.krrit.gov.pl/

Base legal Lei do Audiovisual, de 29 de Dezembro de 1992

Radio

Dominio de competéncia
Televisao

Controlar a actividade dos emissores de acordo com o
paradigma legal estabelecido

Delinear as orientagoes politicas no sector audiovisual em
consulta com o Primeiro—ministro

Funcdes genéricas

Financiar estudos da recep¢do e do conteudo de programas
de radio e televiséo

Cooperar com organizagbes e instituicbes na area dos
direitos de autor
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Indicar nomes para conselho de supervisdao interna, nas
estagcdes publicas

Orcamento do Estado (as receitas decorrentes de taxas de
licenciamento aplicaveis aos operadores bem como de

Financiamento

sangbes pecuniarias sao transferidas para o Orcamento do
Estado)

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho é liderado por um Presidente que deve ser eleito internamente, de entre os 5
membros que o compdem. Os restantes membros sdo nomeados por dois 6rgdaos do Parlamento

(o Seim e o Senat) e pelo Presidente da Republica.

2 membros pelo

Sejm
: 1 membro pelo
Presidente Impossibilidade de P
6anos . Senado
4 membros renovacao

3 membros pelo
Presidente da
Republica
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Funcoes especificas

Concessao e administracdo de licengcas de difusdo de radio
Licenciamento e televisaio bem como determinacdo dos valores das taxas
de registo e licengca a aplicar

Supervisionar o cumprimento das obrigagoes pelos operadores
I ~ de radio e televisdo polacos, publicos e privados,
Monitorizagao i o .

nomeadamente no que diz respeito a proteccdo de menores

e aos critérios aplicaveis a publicidade

Gerir o procedimento de queixas relativo a performance dos

Queixas e participagoes

operadores

Dirigir reprimendas e recomendagbes, aplicar sancgdes
Poderes sancionatorios pecuniarias e tomar decisbes relativas a
suspensdo/revogacado das licencas de radiodifusao

Anualmente, o Conselho reporta ao Se/m, ao Senado e ao Presidente um relatorio relativo
as actividades do ano anterior, disponibilizando ainda informacdo relativa ao estado da arte da
radio e televisdo. Adicionalmente presta, ainda, e na mesma linha de matéria, contas ao

Primeiro—Ministro.
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Portugal

A Entidade Reguladora para a Comunicacao Social (ERC) é o organismo responsavel pela
regulacdao dos media em Portugal desde 2005, ano em que foi criada em substituicdo da entidade que
lhe antecedeu, a Alta Autoridade para a Comunicacdo Social (AACS). Tendo principiado a sua
actividade em Fevereiro de 2006, este organismo que goza de proteccao constitucional & uma pessoa
colectiva de direito publico com independéncia administrativa e financeira. A ERC nao é um organismo
regulador convergente, estando o sector das telecomunica¢cdes em Portugal sob alcada da Autoridade

Nacional de Comunica¢coes (ANACOM).

Identificacao
Nome | Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC)

Versao inglesa | TheRegulatory Entity for the Media

Pagina da internet | http://www.erc.pt/pt/

Lei n?. 53/2005 de 8 de Novembro e respectivos estatutos

Base legal .
da ERC anexos ao diploma

Radio
Dominio de competéncia Televisao

Imprensa

Regulagdo do sector audiovisual (radio e televisdo) em
Portugal bem como do conteudo veiculado pela imprensa e
Fungodes genéricas pelas agéncias de noticias, promovendo e assegurando o
pluralismo cultural e a diversidade de expressao e zelando
pela proteccdo dos direitos de personalidade individuais
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Garantir a livre difusdao de conteudos bem como o livre
acesso aos mesmos, de forma transparente e nao
discriminatéria e com base em critérios de eficiéncia na
gestdo de recursos escassos

Assegurar a ndo concentracdo da propriedade mediatica

Orcamento do Estado

Receitas decorrentes da aplicacdo de taxas ou sancgdes
Financiamento pecuniarias

Receita parcelar proveniente da ANACOM ( principalmente
decorrentes de taxas de utilizagdo do espectro)

Composicao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho Regulador da ERC €& composto por 5 membros, eleitos por um periodo nao
renovavel de 5 anos. Entre os membros do Conselho contam-se um Presidente e um Vice-
Presidente, sendo o 52 membro cooptado pelos restantes membros eleitos. De acordo com
imperativos legais, estes devem ser pessoas com reconhecida idoneidade, independéncia e
competéncia técnica e profissional e devem exercer o cargo com isencdo, rigor, independéncia e

elevado sentido de responsabilidade.

Pelo Parlamento

4membros (maioria de 2/3)
5 anos Nao é possivel
1 membro cooptado Cooptagdo do 5°¢
membro

Os membros do Conselho Regulador eleitos pelo Parlamento sao apresentados em listas

de quatro membros (com as respectivas declaragbes de aceitagdo) por um minimo de 10
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deputados e um maximo de 40 deputados, as quais sa posteriormente submetidas a eleicdo no
Parlamento. A lista eleita carece da aprovagcdo de maioria de 2/3 dos deputados. Este método
prende-se com preocupagdes de independéncia do organismo regulador (de governamentalizagdo

ou dependéncia de um partido politico) e coloca-o, portanto, sob a algada do Parlamento.

Funcgoes especificas

) . . Proceder ao registo e licenciamento dos operadores
Licenciamento e Registo o .
radiofonicos e televisivos

Proceder a classificagdo dos servicos de programas dos

Classificagao

operadores

Fiscalizar e monitorizar de forma sistematica a performance e
os conteudos veiculados pelos media, tendo por base
preocupagoes com o pluralismo e a diversidade, com a
_ proteccdo dos direitos fundamentais dos cidaddos e dos
Monitorizagao menores e com a aplicagdo dos critérios relativos a

publicidade

Gerir os procedimentos relativos ao exercicio do direito de
resposta

Gerir os procedimentos de recepcdo e resolu¢gdo de conflitos
Queixas e participagoes tomando decisbes quanto aos critérios e sangOes aplicaveis a
situacédo

Dirigir reprimendas e recomendagbes, aplicar sangoes
Poderes sancionatorios pecuniarias, decidir pela suspensdo/revogacdo das licengas
dos operadores de radio
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S

L7 ; )
-~ Reino Unido

O Gabinete para as Comunicagoes (OFCOM) é a entidade responsavel pela regulagao da
comunicacao no Reino Unido. Lida, especificamente, com as questoes da televisdao e radio, com
as telecomunicagdes e, também, com as frequéncias de radio sobre as quais operam os dispositivos
sem fio. Tradicionalmente apresenta responsabilidades na area do licenciamento e conteido, mas

prende-se, também, com questées de concorréncia nos meios electronicos.

Identificacao
Nome | Gabinete para as Comunicagbes
Versao inglesa | The Office of Communications (OFCOM)

Pagina da internet | http://www.ofcom.org.uk/

Enquadramento

Lei da OFCOM, 2002

Lei da Comunicagdo, 19 de Margo de 2002 (entrada em

Base legal )
vigor a 29 de Outubro de 2003)

Lei do Audiovisual, 1990 e 1996

Radio

Televisdo

Dominio de competéncia Media Electronicos
Telecomunicacdes

Servigos Postais

Assegurar que o Reino Unido tenha uma vasta gama
Funcgdes genéricas de servicos de comunicagdes electrénicas, incluindo servicos
de alta velocidade, como a banda larga
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Promover uma gama de programas de televisdo e radio
de alta qualidade

Garantir o pluralismo e a diversidade

Proteger adequadamente os consumidores de programagao
nociva/ofensiva, assim como de discriminagdo de qualquer
tipo

Garantir uma correcta utilizagcdo do espectro de radio

Taxas e sancgdes pecuniarias aplicaveis a actividade da
industria

Financiamento

Pequena percentagem de financiamento proveniente do
Orcamento do Estado

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O Conselho do OFCOM é o ¢6rgao maximo de decisdo que desenvolve e define a
estratégia de actuacdo do organismo. E composto por um Presidente N&o-Executivo, por
Directores Executivos e por Directores Nao-Executivos, sendo o Executivo quem dirige o
organismo e responde perante o Conselho. O Presidente e os Directores Nao-Executivos séao
Nomeados por decisdo conjunta das Secretarias de Estado para os Negoécios, Empreendedorismo e
Reforma Reguladora e da Cultura, Media e Desporto

O Governo é responsavel pela nomeacdo dos membros do Conselho e deve prestar contas
ao Parlamento no que diz respeito a performance do OFCOM, embora, em casos definidos pela
Lei da Comunicacdo de 2003, a Secretaria de Estado possa ter alguns poderes dirigentes sobre
0 organismo regulador.

A duragdo dos respectivos mandatos nao esta definida na lei.
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Funcoes especificas

Licenciamento de operadores de difusdo, telecomunicacdoes e

Licenciamento

servigos postais

Monitorizar regularmente o conteddo audiovisual difundido e
verificar o cumprimento dos respectivos cadernos de
Monitorizacao encargos, zelando pela proteccdgo dos menores, pela
aplicacdo das quotas de programacdo e pelos critérios
relativos a publicidade

Dirigir  reprimendas e recomendagbes, aplicar sanc¢des
Poderes sancionatérios pecuniarias, decidir pela suspensdo/revogacdo das licengas
dos operadores
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h Republica Checa

s

Estabelecida em 1992, o Conselho para a Difusdao da Radio e Televisao é a entidade
administrativa estatal que tem por missdao a execucao da gestao governamental relativa a actividade

dos operadores checos de radio e televisao.

Identificacao

Nome | Conselho para a Difusdo de Ra&dio e Televisdio (Rada pro Rozhlasové a Televizini
Wsilani- RRTV)

Versao inglesa | Council for Radio and TV Broadcasting

Pagina da internet | http://www.rrtv.cz/cz/

Base legal Lei da Radiodifusdo n2. 231/2001, de 17 de Maio de 2001

Radio

Dominio de competéncia
Televisdo

Supervisionar a performance e cumprimento das obrigagoes
legais e regulamentares dos operadores, assegurando o
pluralismo e a independéncia da programacgao audiovisual
bem como a proteccdo dos menores e a devida aplicacdo

. . dos critérios da publicidade
Fungodes genéricas

Adequar as caracteristicas da programagcdo a directiva
europeia Televisdao Sem Fronteiras

Prevenir a influéncia do Estado nos Media

Gerir/atribuir frequéncias e registos de transmissao
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Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

O 6rgao maximo de decisdo do Conselho para a Difusdo de Radio e Televisdao é formado
por treze membros que exercem funcdes por um periodo renovavel de seis anos. Embora nao
tenha abrigo legal e seja fruto de acordo interno da RRTV, o Presidente deste 6rgdo exerce, por
seu turno, o mandato por dois anos, um periodo determinado pelos restantes membros. As

qualificagbes ou experiéncia profissional dos mesmos ndo esta legalmente estipulada.

Presidente eleito
Mandato do

Presidente Presidente nao
estipulado legalmente | Renovagao ilimitada | Eejtos pela Camara

de Deputados (do
Parlamento )

pelos pares

11membros
6 anos

Funcoes especificas

Conceder, administrar, modificar ou remover as licencas de
Licenciamento difusdo aos operadores de radio e televisio bem como
definir os termos e as condicdes das mesmas

Supervisdo regular do conteudo veiculado pelos operadores

Monitorizacao

de radio e televisdo

Dirigir recomendacdes e reprimendas, estabelecer e executar
Poderes sancionatorios sangbes pecuniarias e revogar/suspender licencas de
radiodifusdo

O Conselho deve remeter, anualmente, a Camara de Deputados, um relatério dando conta
das suas actividades, assim como de um estado da arte da radiodifusdo nacional. Este relatério

é, entao submetido a consideragao dos Deputados e do Primeiro—ministro.
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l I Romeénia

O Conselho Nacional para o Audiovisual (CNA) foi estabelecido em 1992. Trata-se de uma

instituicao publica auténoma cuja actividade se foca na regulagido do sector audiovisual na Roménia.

Identificacao
Nome | Conselho Nacional para o Audiovisual ( Consiliul National at Audiovizualului- CNA)

Versao inglesa | The National Audiovisual Council of Romania

Pagina da internet | http://www.cna.ro/

Base legal Lei do Audiovisual n?. 48/1992

Radio

Dominio de competéncia
Televisao

Preparar e desenvolver um plano estratégico para a industria
audiovisual na Roménia

Garantir que os operadores de radio e televisdo operam num
ambiente  pautado pela liberdade, responsabilidade e
competitividade

Funcoes genéricas Supervisionar e controlar periodicamente o contetdo veiculado
pelos servicos de wmedia bem como a prossecucdo dos
normativos legais e regulamentares aplicaveis & actividade
radiofénica e televisiva

Tomar medidas em caso de infracgdo, dispondo de poderes
de cariz sancionatério para o efeito



http://www.cna.ro/

A Regulagdo dos Media na Europa dos 27 — Roménia105

_ Receitas provenientes da aplicagdo de sangbes pecuniarias

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

Eleicédo pelo
Parlamento seguindo
estas
recomendacodes:

3 membros indicados

11 membros 6 anos Possivel pelo Parlamento

6 membros indicados
pelo Governo

2 membros indicados
pelo Presidente da
Republica

Funcgodes especificas

Licenciamento Conceder licencas de radiodifuséo

Supervisionar o cumprimento das obrigagoes pelos operadores

de radio e televisdo polacos, nomeadamente no que diz
Monitorizagdo respeito ao pluralismo, & proteccdo de menores e aos
critérios aplicaveis a publicidade

Gerir o procedimento de queixas, investigando o caso em
Queixas e participagoes apreco e tomando uma decisdéo sobre o0 mesmo
(nomeadamente relativamente ao direito de resposta)

Dirigir avisos, reprimendas e recomendacdoes e aplicar

Poderes sancionatérios

sang0es pecuniarias
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N L.
m mm Suécia

Uma nova entidade reguladora para a actividade de radio e televisao foi estabelecida a 1 de
Agosto de 2010, na Suécia. Sucede a Autoridade para a Radio e Televisao e a Comissdao para a
Difusdao Sueca e esta sob a algcada do Ministério da Cultura, sendo responsavel pela regulagdo do

sector audiovisual sueco (radio e televisao).

Identificacao
Nome | Autoridade Sueca para a Difusdo ( Myndigheten fér Radio och TV)
Versao inglesa | The Swedish Broadcasting Authority

Pagina da internet | http://www.radioochtv.se/

Enquadramento

Diploma que cria a Autoridade Sueca para a Difusdo (SFS
2010: 1062)

Base legal
Lei da Liberdade de Expressdo, Lei da Radio e da

Televisao (2010: 696)

Radio
Dominio de competéncia
Televisao

Promover a liberdade de expresséo e a diversidade e
acessibilidade a radio e a televisédo

Monitorizar e disseminar o conhecimento sobre a evolugao
Fungodes genéricas do campo mediatico

Decidir sobre questdes relativas ao licenciamento, taxas e
registo de operadores de difusao
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Supervisionar o cumprimento das provisdes regulamentares
relativas a radio e a televisdo, publica e privada (inclusive

o video on-demand e o servigo de teletexto)

Composi¢cao do 6rgao maximo de decisao

A Comissao para o Audiovisual € o0 organismo competente para decidir em matéria de
conteudo audiovisual e €& composto por onze elementos, que exercem um mandato por um

periodo de trés anos, sendo possiveis reeleigoes.

11 membros 3 anos Possivel Pelo Governo

Este organismo regulador esta dividido em trés principais subdivisbes teméticas que estédo
sob a égide de um Director-Geral (nomeado pelo Governo): regulagdo do contetdo,
licenciamento e apoio operacional. Além disso, um conselho consultivo formado por trés pessoas

tem a seu cargo a tarefa de supervisdo da Autoridade Sueca para a Difuséao.

Funcoes especificas

Licenciamento e registo dos operadores de radio e televisdo
(nacionais, regionais e locais, digitais e analdgicos, excepto

Licenciamento

no caso da radio que concede apenas licengas aos
operadores locais )

. Proceder ao registo dos operadores terrestres digitais bem
Registo

como aos que emitem via satélite e via cabo

Monitorizacao Supervisdo regular do conteudo veiculado pelos operadores
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_ radiofonicos e televisivos, publicos e privados

Recepgdo, gestdo e tentativa de solugdo de queixas relativas

Queixas e participagoes

a performance do servico audiovisual

. .. Revogar licencas de difusdo e dirigir pedidos aos tribunais
Poderes sancionatérios L ~
para aplicagdo de sangbes pecuniarias




